SEGUNDO INFORME MONITOREO DE

ALCALDIA MAYOR

RIESGOS DE GESTION Y CORRUPCION _DxBocoTADE.

PLAN DE MANEJO DE RIEGOS

INTRODUCCION

Para redlizar el monitoreo de los riesgos de gestion y
corrupcion planteados en la SCRD, se tomd como base
la Guia para la Administracion del Riesgo, expedida por
el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica
DAFP, el cual tiene como objetivo involucrar a todos los
servidores de la entfidad en la bUsqueda de acciones
encaminadas para la prevencién de la materializacion
de los riesgos. De igual manera, se analiza el
cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios
pertinentes.

NECHERCIIN ¥ D ORT S

DIRECCION DE PLANEACION

MAYO 01 ~AGOSTO 31 DEL 2020

PROCESOS GESTION CORRUPCION
Direccionamiento
o 2 1
Estratégico
Mejora Continua 1 1
Comunicaciones 2 0
Fomento 2 1
Gestion de Infraestructura 2 1
Cultural y Patrimonial
Participacion y Didlogo
. 1 2
Social
Transformaciones Culturales 4 0
Gestidn Financiera 2 0
Gestion del Talento
4 0
Humano
Gestion de TIC 4 1
Gestion Juridica 3 1
Gestion Documental, de
Recursos fisicos y servicios 9 0
generales
Formalizacion de Enfidades 3 0
sin dnimo de lucro
Atencion al Ciudadano 3 1
Control Disciplinario 1 1
Seguimiento y Evaluacion
s 0 0
del desempeno
TOTAL DE RIESGOS
IDENTIFICADOS EN LA SCRD 53 43 10

METODOLOGIA

La Direccibn de Planeacion
mediante correo instfitucional de
fecha 14 de Agosto de 2020,
informd a todos los responsables de
procesos y lideres de Sistemas de
Gestion de la entidad, la realizaciéon
del segundo monitoreo del Plan de
manejo de los Mapas de Riesgos de
la vigencia 2020.

Carpeta drive vinculo:
https://drive.googdle.com/drive/u/2/folde
rs/ArFTYO_17Dp2TQSVOWT7tkGVETN
SPEdBr7

RIESGOS POR TIPO DE PROCESOS

La gréfica muestra que por tipo de
procesos se tienen identificados
Riesgos de Gestion y de
Corrupcioén; sin embargo, de los 14
procesos, 5 de ellos no identificaron
riesgos de corrupciéon asociados a
su proceso y uno no ha formalizado
mapa de riesgos de la vigencia
2020.

Monitoreo Plan de manejo: Todos los
riesgos identificados en los mapas,
cuentan con plan de manejo, lo cual,
permite que los controles existentes

sigan funcionando o crear nuevos
confroles que mitiguen los riesgos.




MONITOREO MAPAS DE RIESGOS

Se describe el avance general de cada uno de los riesgos de los 15 procesos que fienen mapa de
riesgos, segun el reporte de evidencias de las tareas registradas en la carpeta drive compartida para el
monitoreo, partiendo de la zona residual que es la calificacién del riesgo después de controles vy la

verificacidn de su materializacion.

PROCESOS ESTRATEGICOS

1.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO: 3 Riesgos (2 Gestiéon - 1 Corrupcién)

Z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER'AL'ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R1) Inadecuada formulacién de estrategias,
lineamientos y politicas.

BAJO 16%

NO

De las 7 tareas incluidas en el plan de manejo, 5 de ellas tuvieron avances.

El riesgo (evento) no es preciso, o que dificulta identificar su materializacion en caso de presentarse.
En el primer control, las tareas tienen que ver con la actualizacion de procedimientos PR-DES-03
Formulacion e implementaciéon del Sector CRD en la formulaciéon del Plan de Desarrollo, para lo cual,
se recomienda que los puntfos de confrol sean completos y verificables, para que los profesionales
tengan claras las estrategias y los lineamientos.

En el segundo control, se cumplen las tareas de capacitacion relacionada con los proyectos de
inversion, sin embargo, se deben continuar readlizando capitaciones para profundizar en el tema y
aprender de la metodologia establecida por la SDP (MGA-SUIFP).

En la carpeta de evidencias R1, se verifican las actas de formulacion de proyectos de inversidn,
memorando de invitacién de capacitacién virtual, invitaciones a mesas de trabajo para aplicacion
de la metodologia MGA y acta de comité primario.

z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER|AL|ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R2) Entrega extempordnea o con deficiencias
de informacién requerida para el seguimiento a
la ejecucion de metas del plan de desarrollo.

ALTO 52% NO

Se redlizan las 3 tareas programadas para mitigar el riesgo, como capacitacion a los responsables y/o
gestores de los proyectos de inversidon sobre el reporte de metas y presupuesto y la solicitud de
desighacion de personas de cada drea para el reporte de informacidén. Estas mismas tareas tienen
que ver con lasincluidas en el mismo riesgo, por lo cual, se sugiere revisar si se deben mantener ambos
riesgos o se pueden unificar.

En la carpeta de evidencias del R2, se verifica memorando de designaciéon de apoyos operativos de
cada uno de los Proyectos (1137, 1018, 1016, 1012, 1011, 1008, 1009, 1007, 992, 987), acta de
formulacion de proyectos, pantallazo de publicacidn de informes cierre 2019 y memorando de
invitacién de capacitacion virtual.

i ZONA DERIESGO | ZONA DERIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R3)

relacionada con el presupuesto, la planeacién,
la inversién, sus resultados y metas alcanzadas,
para favorecer a terceros.

Ocultar o  manipular  informaciéon

NO

El riesgo (evento) no es preciso, lo que dificulta identificar su materializacién en caso de presentarse,
aligual que la identificacion de causas y controles. Para cada situacién en particular existen controles
diferentes de informacion de cardcter presupuestal o informacion de resultados frente a las metas.



e El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de

nuevaos.

Se recomienda incluir un riesgo asociado al Plan Anual de Adquisiciones, ya que es un tema transversal a

toda la enfidad.

2. MEJORA CONTINUA: 2 Riesgos (1 Gestiéon — 1 Corrupcién)

2 ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL

(R1) Ausencia de seguimiento, por parte de los
responsables de los procesos frente a revisidon
documental, acciones, riesgos y salidas no
conformes (procesos Misionales).

MATERIALIZACION
RIESGO

NO

Se redlizan divulgaciones y socializaciones de temas referentes a los sistemas de gestién, pero aun, no
se evaliuan todas las socializaciones para conocer la apropiacion de los temas.

Se deben crear controles y actualizar el mapa de riesgos, sin embargo, al convocar Responsables de
Proceso, se debe contar con su asistencia, para generar la concientizacion del uso de las herramientas
de los Sistemas de Gestion.

En la carpeta de evidencias R1, se verifican pantallazos de la divulgacion de las 5 herramientas de
calidad, pantallazos de correos recibidos de elaboracion del pasatiempo carrera de observacion de
los documentos estratégicos y acta de entrenamiento para presentar auditorias y boletin realizado
para informar el estado de las politicas del MIPG.

- ZONA DE RIESGO | ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R2)

documentacién del sistema de gestion para
beneficiar a un tercero.

Manipulacién indebida de la
BAJO 16% NO

El riesgo (evento) no es preciso, lo que dificulta identificar su materializacidon en caso de presentarse y
el plan de tratamiento o mitigaciéon no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
nuevos, toda vez que obedece al cumplimiento del procedimiento PR-MEJ-01 v20 Elaboracién y
control de documentos. Se establece que las solicitudes de elaboracion, modificacion o eliminaciéon
de documentos “FR-01-PR-MEJ-01" deben ser elaboradas conjuntamente por el encargado de realizar
la tarea puntual y el lider operativo del proceso, serrevisada por el jefe inmediato, aprobada y firmada
por el responsable del proceso y enviada por medio del aplicativo ORFEO (documento digitalizado),
y asi mismo, la aprobacién por correo y ORFEO se asegura que la documentacién de los sistemas no
es manipulada por los profesionales del Proceso de Mejora Confinua.

Se verifica el cumplimiento de las dos tareas y se revisan las evidencias del R2, pantallazos de correos
remitidos para revision de los documentos a los solicitantes, pantallazos del histérico de Orfeo que
permite evidenciar en la actualizacién del procedimiento, manual o instructivo la firma electrénica, asi
como la confirmacién de los mismo en la Cultunet.

3. COMUNICACIONES: 2 Riesgos (2 Corrupcion)

ZONA DE -
2 ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R1) D|fu5|qn imprecisa de la informacion a los BAJO 16%
grupos de interés. NO

Reporta avance de las 7 tareas, las cuales tienen que ver con el informe de brief, demostrando la
verificacién de la informacién solicitada por los usuarios y el expediente de Comité Primario, lo cual
evidencia un respectivo seguimiento.

En la carpeta de evidencias del R1, se registran actas de reunién de comunicaciones del Sector
Cultura y comités primarios. Se recomienda que las actas se diligencien de forma adecuada ya que



al verificar el contenido de las mismas no se entiende en algunas la lefra y no tienen lugar, fecha, hora,
lo cual, si es revisado por ofra persona o en una auditoria no va a tener validez y en ninguna se
evidencia que se hayan establecido compromisos. También se verifica tabla de relacién de solicitudes
que redlizan a la Oficina Asesora de Comunicaciones y matriz de Seguimiento y evaluacion,
Calendario de Comunicaciones OAC.

ZONA DE -
RIESGO DE GESTION ZONERENTE RIESGO MATER AL ZACION
RESIDUAL
(R2) Fqllos en los _en‘rr_ggobles O insumos ALTO 52% BAJO 4%
necesarios para la realizacion de un evento. NO

Este riesgo, por la coyuntura actual de Covid19, no permite desarrollar la actividad de entregable o insumos
necesarios para la realizacién de eventos (ruedas de prensa, ceremonias, feria del libro, Bogotd en 100
palabras y demds), por lo cual, se solicita que se identifique otra situacion que si pueda afectar el desarrollo
del Proceso.

Los conftroles de los 2 riesgos no cuentan con todos los componentes para ser un control, debido a que la
redaccién del control debe contener: definicion del responsable de llevar a cabo la actividad de
conftrol, teneruna periodicidad definida para su ejecucion, indicar cudl es el propdsito del control, establecer
el cdmo se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucion del control.

PROCESOS MISIONALES

1. FOMENTO: 3 Riesgos (2 Gestion — 1 Corrupcion)

. ZONA DE RIESGO ZONA DE MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R1) Las propuestas participantes no sean
suficientes para ejecutar la totalidad de los BAJO 4% NO
recursos asignados.

e Reporta avance en las dos primeras tareas y cumplimiento total de la tercera tarea.

e Elplan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o disefo de
nUevos.

e Como evidencias, se verifica: Difusion de canales de comunicaciones de la SCRD, listado de
convocatorias actualizado y verificado y relacidon de las convocatorias con sus respectivos radicados.

e Se debe revisar si los dos confroles, se encuentran en el procedimiento asociado al mismo, para
asegurar que se apliguen de forma correcta.

. ZONA DE RIESGO ZONA DE MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RE'SEISD%‘ZL RIESGO
(R2) Incumplimiento en la ejecucidon de las
actividades planteadas en los proyectos BAJO 16% BAJO 4% NO
ganadores de las convocatorias.

e Reporta de las tres tareas una finalizada, una con avance y una sin ningln avance, debido, a que a
la fecha no han recibido informes finales de ejecucion de las propuestas ganadoras del PDE.

e Los controles no garantizan que se mitigue el riesgo, ya que el acompanamiento no permite que las
actividades las realicen a cabalidad los ganadores.

e En el periodo comprendido se detectd una situacidon de incumplimiento, por lo cual, se tuvo que
acudir ala pdliza y se detectd que en la entidad no se contaba con un documento para darle manejo
a esas situaciones. En este caso, se tiene que formular una accién correctiva (Plan de Contingencia),
para abordar la materializacidn del riesgo. Desde la Direccidén de Planeacién desde el 12 de agosto



se remitié el documento propuesto: Manual para declaratoria de incumplimiento en el programa
distrital de estimulos, via correo electrénico a Fomento y Juridica para revision de ambos procesos.
Solicitamos se formule la Accién Correctiva, para que la situacidn no deseada no vuelva a suceder y
se fortalezca o crean nuevos controles, involucrando la participacidn de los procesos que se
consideren necesarios y realizando la autoevaluacién del proceso como una buena prdctica de
mejora continua, incluyendo el documento propuesto.
Por lo anterior, se detecta que si hubo materializacién de riesgo.

e FElplan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o disefio de
nUevos.

e Se evidencia tabla de revision y aprobacion de convocatoria.

e Se debe revisar si los dos confroles, se encuentran en el procedimiento asociado al mismo, para
asegurar que se apliquen de forma correcta.

ZONA DE -
2 ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R3) Manipulacién de la informacién para ALTO 52% BAJO 4%
beneficiar algin participante. NO

e Elriesgo (evento) no describe de manera concreta qué tipo de informacion y de qué actividad es
participante, por lo que se dificulta identificar su materializacion, El plan de tratamiento o mitigacion
no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de nuevos.

e Reporta avance de las 4 tareas. Sin embargo, estas se deben especificar para verificar claramente su
cumplimiento.

e Relaciona como evidencia: Maftriz de relacion de convocatorias, radicado vy Link.

Los confroles de los 3 riesgos no cuentan con todos los componente para ser un conftrol, debido a que La
redaccién del control debe contener: definicibn del responsable de llevar a cabo la actividad de
control, tener una periodicidad definida para su ejecucién, indicar cudl es el propdsito del control, establecer
el coémo se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucion del control.

2. GESTION DE INFRAESTRUCTURA CULTURAL Y PATRIMONIAL: 3 Riesgos (2 Gestion - 1
Corrupcion)

ZONA DE 4
RIESGO DE CORRUPCION ZONA DE RIESGO RIESGO MATERIALIZACION
INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R1) Adjudicar propuestas sin el lleno de los

L ALTO 60%
requisitos.

NO

e Elriesgo (evento no deseado), no describe que clase de propuestas, por lo que dificultaria identificar
su posible materializacién y se debe completar la informacién de los controles.

e Se deben revisar si los dos controles, se encuentran en el procedimiento asociado al mismo, para
asegurar que se apliguen de forma correcta.

EIR1, cuenta con dos conftroles y 4 tareas de las cuales se verifica lo siguiente:

e Revisidn de propuestas de verificaciéon técnica, financiera y juridica; el equipo evaluador llevd a cabo
las diferentes etapas de subsanacion, y visitas a los proyectos.

e Se verifica en la carpeta de evidencias, listado de habilitados y rechazados, fichas de evaluacién de
proyectos convocatoria LEP. Resolucién 249 de 2020 “"Comité Distrital de la Contribucién Parafiscal de
las de los Espectdculos Publicos de las Artes Escénicas para la seleccidén de proyectos”, pantallazos de
Jornadas informativas de Convocatorias LEP, actas de asesoria técnica y Comité Distrital de la
Contribucion Parafiscal de Espectdculos PUblicos de las Artes Escénicas — LEP.

e Latarea 3, se llevd a cabo en el primer monitoreo.



RIESGO DE GESTION

(R2) Incumplimiento en la ejecucién de los
recursos LEP por parte de la Organizacion

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE
RIESGO
RESIDUAL

MATERIALIZACION
RIESGO

BAJO 16%

NO

Cultural o Entidad Beneficiaria.

Se debe completar la informacién de los controles, que deben contener definicidon del responsable
de llevar a cabo la actividad de control, tener una periodicidad definida para su ejecucion, indicar
cudl es el propdsito del control, establecer el cdmo se realiza la actividad de conftrol, indicar qué pasa
con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el contfrol y dejar evidencia de la
ejecucién del control.

Para el R2, se realizan 5 tareas de las cuales se verificd la solicitud que se realizd a la OAJ, identificando
las condiciones de: objeto, plazo, cuantia, forma de desembolso (relacionada con las condiciones
necesarias para el pago, revisiones técnicas a las actas de compromiso vigentes mediante informes
de supervisidbn y aprobacion de la revision financiera, seguimientos a la ejecucién de las actas de
compromisos vigentes mediante actas de visita. En la tarea: Elaboracion y publicacién del
seguimiento a la ejecucién, falta evidencia de cormreos electrénicos, segun lo dispuestos en el mapa
de riesgos como medio de verificacion y la Ultima tarea se entiende que no ha podido realizar debido
a la emergencia sanitaria por el COVID-19, durante los Ultimos meses se presentaron restricciones en
el acceso a los teatros, por lo cual, no se han iniciado los inventarios anuales.

. ZONA DE RIESGO ZONA DE MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R3) Adelantar trdmite extempordneamente
solicitado por el ciudadano frente a la inclusién, ALTO 52% BAJO 4% NO
exclusidn o cambio de categoria BIC.

Para el R3, se realizan 5 tareas, verificando lo siguiente: Para revisar el cumplimiento de la primera tarea
se verifica la tfrazabilidad del Orfeo No. 20207100066002 solicitud del 30 de junio sobre Exclusion de
categoria B de conservacién arquitecténica Para cambio a categoria C o re-edificable Direccion
Inmueble Calle 8 N° 9-86 vy la respuesta se remitid mediante el Orfeo no, 20203100070931del 14 de
agosto, contestando la solicitud en 14 dias, por lo cual no son claros los tiempos de respuesta y no se
verifica la asignacion inmediata a la DACP. Se verifica el registro del aplicativo SINUPOT, oficio al IDPC
remitiendo documentacién, memorando a los vecinos colindantes y publicaciones en la pdgina web,
se deben especificar las publicaciones que fienen que ver con el BIC que es la tarea puntual.

Los confroles de los 3 riesgos no cuentan con todos los componente para ser un conftrol, debido a que La
redaccién del control debe contener: definicion del responsable de llevar a cabo la actividad de
control, tener una periodicidad definida para su ejecucién, indicar cudl es el propdsito del control, establecer
el como se redliza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes

de ejecutar el controly dejar evidencia de la ejecucion del control.

3. PARTICIPACION Y DIALOGO SOCIAL: 3 Riesgos (Corrupcién)

particular.

ZONA DE -
Z ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R1) Filtrar o alterar informacién en del proyecto
cuenta satfélite, con el fin  beneficiar un BAJO 20% NO

e FElproceso no sube las evidencias en la carpeta correspondiente al R1, y en la matriz no se confirma

avance del cumplimiento de cada una de las tareas.

e ElIRiesgo (evento no deseado) no se encuentra asociado al objetivo del proceso, muy posiblemente

se refiere a un proyecto particular.




e El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o disefio de

nuevos.
. ZONA DE RIESGO | ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R2) Otorgar aval de eleccién atipica de los
. . NO
consejeros culturales, favoreciendo a un tercero ALTO 60%

o incurriendo en desconocimiento de Ia
normatividad, segun decreto 480 de 2018.

Se cuenta con un plan para el disefo de conftroles, sin embargo se presenta confusidén con el control
existente.

Se verifica que la tarea programada, se cumple en el segundo monitoreo, realizar Instructivo T-03-PDS
vl Eleccién Afipica y FR- 01-IT-PDS v1 Lista de chequeo- Aval de eleccidén atipica Se encuentra
publicado desde mayo 13 de 2020. Se debe verificar control y nuevas tareas para el riesgo, ya que la
sola creacion del documento no asegura que no se de otorgamiento de aval de eleccidn atipica de
los consejeros culturales, favoreciendo a un fercero o incurriendo en desconocimiento de la
normatividad,

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION

RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE

(R3) Enfrega extempordnea de los conceptfos
técnicos de los proyectos de inversion,
presentados por los Fondos de Desarrollo Local y
emifidos por la SCRD.

RESIDUAL

RIESGO

ALTO 64%

NO

Se verifican las socializaciones de la Directiva 012 vy la Circular 015, Orfeo Rad.
20203300130153,20203100136093, 20203300137193 y 20203100141243. Para el proximo monitoreo se
recomienda subir en la carpeta correspondiente al riesgo, las evidencias. Para la segunda tarea no se
evidencia socializacién del procedimiento PR-PDS-01 v1 Concepto Técnico a proyectos de los Fondos
de Desarrollo Local.

Los dos confroles no cuentan con todos los componente para ser un confrol, debido a que la
redaccién del control debe contener: definicion del responsable de llevar a cabo la actividad de
control, tener una periodicidad definida para su ejecucién, indicar cudl es el propdsito del control,
establecer el cdmo se redliza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucién del control.

4. TRANSFORMACIONES CULTURALES: 4 Riesgos (Gestion)

z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER|AL|ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R1) La divulgacién de las acciones dirigidas a
fqr’rolecer la Transformacion Cultural Yy dg cultura ALTO 56%
ciudadana, qgue no cumple con el objetivo de la
apropiacion social del conocimiento.

ALTO 44%

NO

EIR1, corresponde ala Direccion de Cultura Ciudadanay cuenta con 1 control y 4 tareas de los cuales
se evidencia avance cumpliendo con las fareas programadas.

El riesgo (evento no deseado) no describe de manera concreta a qué se refiere la apropiacion social
del conocimiento y el control no minimiza la situacién, ya que las tareas a desarrollar son para cumplir
con la divulgacion de las acciones; sin embargo, no se conoce el impacto que genera o el
cumplimiento del objetivo que se espera.

El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
NUEevos.



. ZONA DE RIESGO | ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
'(R2) Opgroaon (_:l_el servicio de BIb|IOT€9CIS BAJO 16% BAJO 16%
interrumpido por dificultades en la contratacion. NO

e EIR2 corresponde a la Direccidn de Lectura y Bibliotecas, cuenta con dos controles y 7 tareas que
evidencian avances, registrando lo siguiente:

o Redlizacién de los comités de tfrabajo, segun lo descrito en el sistema de Gobierno que aplica
para el contrato de concesion.

o Enla2da tarea se incluye un cronograma que no se evidencia.

o Al revisar lo reportado, las evidencias no corresponden a las tareas descritas para mitigar el
riesgo. Se deben evidenciar puntualmente las tareas propuestas.

e Alserunriesgo Bajo en la calificacion inherente, no se requiere fortalecer o crear nuevos controles, por
lo cual, no se recomienda tenerlo incluido en el mapa de riesgos, toda vez, que estd controlado vy se
sugiere identificar situaciones no deseables que puedan afectar el desempeno de la Direccidon de
Lectura y Bibliotecas.

e Se recomienda fener en cuenta los hallazgos, No conformidades u observaciones detectadas en las
diferentes auditorias, para idenfificar riesgos y darles el fratamiento adecuado, para confrolar esos
eventos no deseados.

ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION

RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R3) Diseno y diligenciamiento de los instrumentos
de recoleccién de informacién, que no se NO
adecuan con las necesidades y lineas base de ALTO 52% BAJO 12%

informacion, investigacion, sistematizacion y
memoria social 'y de produccion de
conocimiento.

e EIR3, corresponde a la Direccidon de Cultura Ciudadana y cuenta con 3 controles y 8 tareas, de las
cuales 7 presentan avances. Al revisar las evidencias incluidas, se verifican los planes de accion,
guedando pendiente de incluir el seguimiento de los mismos.

e Al corte de este monitoreo no se evidencia: Aprobacién del Plan de Investigaciones y Mediciones en
el Comité de Investigaciones y Mediciones.

z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER|AL|ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R4) Estrategias y acciones de tfransformacion
cultural para el cambio y gestién social del
conocimiento, implementadas sin el
cumplimiento de los requisitos.

BAJO 8% NO

e EIR4, corresponde a la Direccion de Cultura Ciudadana, sin embargo en la identificacién de los dos
confroles uno corresponde a la DLB (control 2) y el otro ala DCC (control 1), se evidencia lo siguiente:
o Enlas 3 tareas del control 1, la tarea 1y 2, a pesar de que registran avance no se ha cumplido,
toda vez, que no se han actualizado los procedimientos del Proceso de Transformaciones
Culturales, y por lo tanto, no se han generado solicitudes de elaboracién, modificacién y/o
eliminacion. La tarea 3 presenta avances.
o Enlas 3 tareas del control 2, se evidencia avances.



PROCESOS DE APOYO

1. GESTION FINANCIERA: 2 Riesgos (Gestién)

ZONA DE .
RIESGO DE GESTION ZONA DE RIESGO RIESGO MATERIALIZACION
INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R1) Informacién contable que no refleje la
realidad financiera, econdmica, social vy ALTO 52% BAJO 4% NO
ambiental de la entidad.

e EIRI, cuenta con 2 controles y 6 tareas, de las cuales reportan su respectivo avance y sus evidencias.

e Elplan de tratamiento o mitigacion no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
nuevos, mantiene los existentes.

e Los 2 controles no cuentan con todos los componentes para ser un control, debido a que la redaccién
del control debe contener: definicidn del responsable de llevar a cabo la actividad de control, tener
una periodicidad definida para su ejecucion, indicar cudl es el propdsito del control, establecer el
coémo se realiza la actividad de conftrol, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones
resultantes de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucién del control.

e Enla tercera actividad, se debe definir como se realiza el respectivo seguimiento.

ZONA DE 4
, ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R2) Duplicidad de pagos © mayores valores BAJO 16%
pagados. NO

e EIR2, cuenta con 3 controles y 6 tareas, de las cuales reportan su respectivo avance y sus evidencias
correspondientes, de la siguiente manera:

o Revisiébn uno a uno de los certificados de cumplimiento para trdmite de pago, de acuerdo con
la descripcion de la actividad 3 del procedimiento TRAMITES PARA PAGQOS. En caso de
presentar inconsistencias se devolverd al drea para los ajustes correspondiente. Es importante
verificar si se identifican en el procedimiento mencionado estos controles, para su adecuada
gestion.

o Revisién de los certificados de cumplimiento para trédmite de pago, de acuerdo con el formato
de PROGRAMACION MENSUALIZADA DE PAC, reportado por las dreas.

o En el tercer control se evidencia que se aplicard de forma anual la actualizacion de la tabla
de liquidaciéon de retenciones, por lo cual, la fecha deberia estar estipulada en el momento
gue se readlice, asi como, la actualizacién del formato.

2. GESTION DEL TALENTO HUMANO: 4 Riesgos (Gestién)

ZONA DE

R ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RE'SEISD%%L RIESGO
(R1) Pérdida o divulgacién de la informacién que
reposa en las historias laborales de los BAJO 16% NO
funcionarios.

e La primera palabra ala que se refiere la situacidén no deseada es a la “Pérdida” de la informacién que
reposa en las historias laborales, lo cual, este afo no se ha aplicado “Control de préstamo y consulta
de historias laborales”, ya que se refiera al archivo fisico y la este ano la mayoria de los servidores han
trabajado de forma remota y la “divulgacion” de la informacién no tiene permiso en el ORFEO, por lo
cual, no es unriesgo latente.



El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o disefio de
nuevos, mantiene los existentes y se debe verificar que estén incluidos en el documento asociado a
Historias Laborales, para que sean unos controles efectivos.

De acuerdo con el reporte de la tarea 6, se solicitd al correo soporte.orfeo@scrd.gov.co la revisién de
los pardmetros de seguridad de la informacién de los expedientes de historias laborales debido a que
un funcionario podia ver un radicado de su expediente, la respuesta fue que una vez revisados estos
pardmetros los sistemas de seguridad del aplicativo Orfeo estdn operando y que el funcionario podia
ver ese radicado por ser el destinatario del mismo. Realizar las pruebas pertinentes de su operatividad
e incluir como una actividad de control dentro del procedimiento, cuando funcione adecuadamente.
Las evidencias incluidas en la carpeta correspondiente no se pudieron revisar.

ZONA DE <
4 ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R2) Recursos desembolsados por incapacidad a
funcionarios sin reintegro por parte de EPS. NO

Para la situacion no deseada el Proceso solo detectd un control y una tarea al revisar el plan de
manejo. En la solicitud Orfeo no. 20207300057773 se verifica que la tarea estd repetida. Por lo anterior,
se recomienda verificar que ofras tareas permiten el cumplimiento del control, asi como la inclusién
de los mismos en el procedimiento asociado.

El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
nUEevos.

ZONA DE 2
RIESGO DE GESTION ZONA DE RIESGO RIESGO MATERIALIZACION
INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R3) Afectar el derecho del servidor publico de
percibir pun’ruolmen’re la remuneracion o f]JOdO ALTO 56%
para el respectivo cargo o las prestaciones
sociales una vez desvinculado.

NO

Se evidencia que el control, cuenta con una tarea: Efectuar traslado presupuestal para garantizar
disponibilidad de recursos en ndmina, se recomienda revisar qué otras tareas se realizan para
fortalecer el control o mantenerlo, siendo que la calificacién es inherente y solo con el control baja a
moderado, lo cual evidencia falta de otros controles o tareas.

ZONA DE -
2 ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION RIESGO
INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R4) Vincular personal a la SCRD, sin el
cumplimiento de los requisitos esTopIeodos enla ALTO 52% BAJO 20% NO
ley y en el Manual de Funciones y de
Competencias Laborales.

En las dos tareas registradas, solo se evidencia el cumplimiento de la primera que se cumple al
diligenciar formato de andlisis de requisitos para cada vinculacién, pero, la segunda tarea Verificar
diligenciamiento de hoja de vida de SIDEAP para firma de la Coordinadora del Grupo Interno de
Recursos Humanos no reporta avance.

Por ofro lado, se materializé en el mes de agosto, una situacién no deseada “Retiro de Servidor PUblico de la
SCRD, sin realizar la respectiva entrega de su cargo en el plazo previsto para el efecto. Se solicitd la
formulacion de una accidén correctiva y la inclusién de esta situacidon no deseada en el mapa de riesgo del
proceso de Gestidn de Talento Humano, para fortalecer los controles existentes o crear nuevos si es necesario.

10



3. GESTION DE TIC: 5 Riesgos (Gestién)

En el segundo monitoreo, el proceso no reporta avance de los 5 riesgos detectados. No se puede evidenciar
su mitigacion y de esa manera incumple la Politica de Administraciéon de Riesgos.

ZONA DE <
: ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INSESENOTE RESIDUAL RIESGO
(R1) Interrupcidn de los servicios de la energia BAJO 16%
eléctrica regulada al interior de la entidad.
.(RQ) In_TfercepTomon ~no autorizada de ALTO 52% BAJO 4%
informacidn en redes publicas.
(R4) Atague por virus informdtico. ALTO 52% BAJO 4%

(R5) Falta de detalle de las especificaciones
funcionales y aprobacién de avances por parte

, . . BAJO 16%
de las dreas funcionales en el registro de las
solicitudes de Servicios TIC.

ZONA DE 2
. ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INSI?RSI(EBNOTE RESIDUAL RIESGO

'(R3) Acceso no ou’ro‘nlzodo_ a  servicios ALTO 52% BAJO 4%
informdaticos con suplantacion de informacion.

4. GESTION JURIDICA: 4 Riesgos (3 Gestién - 1 Corrupcién)

ZONA DE -
£ ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
(R1) Emision de concepto extempordneo. ALTO 52% NO

e EIRT, cuenta con un control con 5 tareas, de las cuales presenta avances y evidencias.

e Elplan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
nuevos, mantiene los existentes.

e En el control falta incluir la periodicidad definida para su ejecucidén y definir cudles son las
observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el confrol.

ZONA DE -
4 ZONA DE RIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION Eseo RESIDUAL RIESGO
(R2) Debilidades en la supervision e interventoria ALTO 52% BAJO 12%
de coniratos o convenios. NO

e ElI R2, cuenta con un control con 3 tareas, de las cuales se evidencia avance; sin embargo, se
recomienda realizar campanas informativas de los criterios minimos que debe tener un informe de
supervisién, segun lo previsto en la Ley 1474 de 2011 y formato de informe de supervisién definido.

e Verificar que los criterios minimos que debe contener un informe de supervision, estén definidos
como confrol en el procedimiento asociado.

e En el control falta incluir la periodicidad definida para su ejecucidn y definir cudles son las
observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el control.

ZONA DE 2
RIESGO DE GESTION RIESGO oA MATESI'QS'TC';ZSC'ON
INHERENTE
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(R3) Contestacién de demandas con ausencia
de sustento probatorio.

NO

El R3, cuenta con un control con 4 tareas, de las cuales se evidencia avances y se verifican traslados
de Tutelas y soportes de solicitud de la informacidon remitidos por correo electrénico; sin embargo, no
corresponde a las tareas programadas para el cumplimiento del control, ya que son las siguientes:
Elaboracidon de memorando por parte del abogado, Revision del memorando por parte del jefe,
Remitir a la dependencia el memorando y Contestar la solicitud de informe técnico. Por lo anterior, no
se puede verificar que el conftrol funcione de acuerdo con las tareas reportadas por el proceso.

En el control falta incluir: periodicidad definida para su ejecucién, indicar cudl es el propdsito del
control, establecer el como se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones
o desviaciones resultantes de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucién del control.

ZONA DE -
2 ZONA DERIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INSII—:EFEISNOTE RESIDUAL RIESGO
(R4) Adjudicacién indebida de contratos o ALTO 52%
limitaciéon de proponentes. NO

El R4, cuenta con un control, con dos acciones y 9 tareas, de las cuales se evidencian avances.
Verificando matriz de control de ESDOP, que contiene: Los contratos celebrados en el periodo, valor
presupuesto PAA, Persona — Area que entrega o elabora, fecha inicial, el abogado asignado, el
estado vy siete revisiones, que se considera que puede generar reproceso y las cuales no se le ve
seguimiento en la matriz, por lo cual, no cumple su propdsito.

Conla mejora realizada en el Orfeo respecto ala firma electrénica, se recomienda que el Vo.Bo como
la aprobacién final dada por los abogados, sea con su firma para una mejor trazabilidad e incluir en
la matriz de control de ESDOP el Orfeo asignado.

El plan de tratamiento o mitigacidn no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de
nUEevos.

Es importante revisar los tiempos de contestacion y revisidn de acuerdo con los procedimientos para
que sean coherentes con los radicados e informados en el Orfeo, cumpliendo el control establecido.

GESTION DOCUMENTAL, DE RECURSOS FiSICOS Y SERVICIOS GENERALES: 9 Riesgos
(Gestion)

ZONA DE -
RIESGO DE GESTION RIESGO ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R1) Redlizar el proceso de recepcion,
organizacion, disposicion, conservacion y
trédmite de la documentacién sin cumplir con los BAJO 20% NO
requisitos técnicos, administrativos y normativos
aplicables.
MATERIALIZ
2 ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO -
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL ACION
RIESGO

(R2) Realizar el Mantenimiento de bienes NO
rrjueples e mmugbles sin cgmpllr los regum’ros ALTO 56% BAJO 8%
técnicos, normativos, financieros, de calidad y
de programacién.
(R3) Manejo inadecuado de las actividades de NO
recepcion, organizacion, d[sp05|C|oQ, ALTO 56% BAJO 8%
conservacion de los bienes muebles sin cumplir
con los requisitos normativos y técnicos.
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'(R5) Serviciqs ggnerole_s prestados de manera ALTO 56% BAJO 8% NO
inoportuna, irracional e inadecuada.

(R6) Incumplimiento de Ila normatividad ALTO 56% BAJO 8%

ambiental Vigente y del Programa PIGA. ° > NO
(R7) Pérdida y/o dano de bienes muebles y/o NO
!nformo_mo_n a cargo de la .er?‘ndod por ALTO 56% BAJO 8%
incumplimiento de los procedimientos vy/o

protocolos establecidos.

(R8) Re_c_ursos iqsuficien‘res para el desarrollo de ALTO 52% BAJO 4% NO
las actividades inherentes al drea.

(R?) Eventos no plonifichos por factores ALTO 52% ALTO 52% NO
naturales o acciones de servidores y/o terceros.

Al revisar el plan de manejo de los ? riesgos que tienen idenfificados, se evidencia que el plan de
manejo para todos los riesgos, no aporta al cumplimiento de los confroles, no es claro y no permite
verificar el cumplimiento de los controles.

Las tareas no son puntuales y verificables.

Los controles definidos deben contener: definicién del responsable de llevar a cabo la actividad de
contfrol, tener una periodicidad definida para su ejecucidn, indicar cudl es el propdsito del
control, establecer el como se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones
o desviaciones resultantes de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucion del control.

El reporte de avance no da cumplimiento a cada una de las tareas programadas. Por lo cual, para el
proximo monitoreo en Diciembre deben incluir evidencia suficiente para poder verificar el
cumplimiento de los mismos.

Para la actualizacion del mapa de riegos vigencia 2021, comenzar a tener en cuenta qué confroles
se van aincluiry cudl va a ser su plan de manejo.

El proceso debe argumentar, por qué no identifica riesgos de Corrupcidn como evidencia de su
revision y andlisis.

Para el riesgo 7 vy 8, no reportd ningun avance.

FORMALIZACION DE ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO: 3 Riesgos (Corrupcion)

z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER|AL|ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R1) Expediciéon de Certificados de IVC Sin la
Verificacion de la documentaciéon allegada u
obrante en el expediente de |la ESAL.

BAJO 8% NO

El R1, cuenta con 3 controles con 3 tareas, de las cuales, se puede evidenciar el respectivo avance
frente a que los profesionales contindan diligenciando formatos de listas de chequeo, de acuerdo con
la documentacién allegada por parte de las ESAL y realizando las respectivas socializaciones de
cambio o directrices normativas.

Se debe verificar que los controles y tareas, estén incluidas dentro del procedimiento asociado al
mismo, para garantizar su funcionamiento,

z ZONA DE RIESGO ZONA DE RIESGO MATER|AL|ZAC|ON
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO

(R2) Que se expidan actos administrativos y/o
documentos sin el cumplimiento de los requisitos
legales vigentes, respecto de la funcidon registral
de los organismos deporfivos y recreativos
vinculados al Sistema Nacional del Deporte.

BAJO 20%

NO
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e EIR2, cuenta con 2 controles con 2 tareas, de las cuales, se puede evidenciar el respectivo avance
frente a que los profesionales contindan diligenciando las hojas de tfrabajo, de acuerdo con la
documentacién adllegada por parte de los Organismos Deportivos y verificando en los comités

primarios las directrices normativas.
e Se debe verificar que los controles y tareas, estén incluidas dentro del procedimiento asociado all

mismo, para garantizar su funcionamiento,

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

RIESGO DE GESTION

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL

MATERIALIZACION
RIESGO

(R3) Que se expidan actos administrativos,
certificados y/o respuestas fuera de los términos

BAJO 8%

NO

estipulados legalmente.

e EIR3, cuenta con 1 control con 1 tarea, de la cual, se puede evidenciar que el Director de Personas
Juridicas, le informa alos profesionales semanalmente el estado de los frdmites pendientes por resolver.

¢ Se debe verificar que el confrol y tarea, hagan parte del procedimiento asociado al mismo, para
garantizar su funcionamiento,

Se recomienda que para la actudlizacion del mapa de riesgos vigencia 2021, se tengan en cuenta las
situaciones detectadas este ano, con el fin de identificar situaciones no deseadas, que se puedan generar
con la oficina virtual creada, fortaleciendo o creando nuevos controles que aporten valor agregado a las
actividades que desempefia el Proceso de Formalizacién de Entidades sin Animo de Lucro.

7. ATENCION AL CIUDADANO: 4 Riesgos (3 Gestidn - 1 Corrupcién)

RIESGO DE GESTION

(R1) Indebida comunicacién al peticionario por
error en los datos a los que se debe emitir una
respuesta.

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL

MATERIALIZACION
RIESGO

BAJO 20%

NO

e EIRIT, cuenta con 2 confroles y 2 tareas, de las cuales, para la primera tarea no se puede evidenciar
su cumplimiento ya que para ser control, “la verificacion de datos relacionados en la peticion”, debe
guedar constancia y registro de cémo se hace la revisidn del contenido y para la segunda tarea se
verifica una solicitud al ciudadano de ampliacién de la informacidn, por medio de correo electronico.

e Se debe verificar que los controles y tareas, estén incluidas dentro del procedimiento asociado, para
garantizar su funcionamiento.

. ZONA DERIESGO | ZONA DERIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R2) Asignacion indebida de la PQRS a un drea ALTO 44% BAJO 8%
no competente. NO

e FEl R2, cuenta con 2 controles y 3 tareas, de las cuales, las dos primeras tareas tienen que ver
trazabilidad del Orfeo para confirmar la competencia del drea a la cual se le asigna la solicitud y su
seguimiento para contestar en los tiempos establecidos y la tercera tarea con la ampliacién de la
informacion de la peticidn, si se requiere.

e Se debe verificar que los controles y tareas, estén incluidas dentro del procedimiento asociado al
mismo, para garantizar su funcionamiento.

e El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseno de

nuevos.

RIESGO DE GESTION

ZONA DE RIESGO
INHERENTE

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL

MATERIALIZACION
RIESGO

(R3) Desconocimiento de la totalidad de las
PQRS gue ingresan a la Entfidad.

ALTO 56%

BAJO 8%

NO
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El R3, cuenta con 2 conftroles y 2 tareas, de las cuales, el primer control no estd relacionado con la
causa y la segunda se transfiere a otfro proceso, por lo cual, no es de manejo directo del Proceso de
Atencién al Ciudadano, y al verificar el riesgo no es claro y no se entiende cudl es su propdsito
“Desconocimiento de la totalidad de las PQRS que ingresan a la Entidad”, qué situacién no deseable
se quiere controlar y qué afectaciones puede tener la entidad.

La tarea 2 que tiene que ver con la de capacitar continuamente al personal de correspondencia, es
una actividad que puede aportar a un control. Por lo cual, se solicita verificar si estd incluida dentro
del procedimiento asociado al mismo, para garantizar su funcionamiento.

4 ZONA DERIESGO | ZONA DERIESGO | MATERIALIZACION
RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R4) Manipulacidén de la respuesta  para
beneficio de un tercero. NO

El riesgo (evento no deseado) no describe de manera concreta a qué clase de respuestas refiere, por
lo que dificultaria identificar su posible materializacién.

El plan de tratamiento o mitigacidn no responde a una mejora de los controles existentes o disefio de
NUEvos.

Los controles de los 4 riesgos no cuentan con fodos los componentes para ser un control, debido a que La
redaccién del control debe contener: definiciobn del responsable de llevar a cabo la actividad de
control, tener una periodicidad definida para su ejecucién, indicar cudl es el propdsito del control, establecer
el coémo se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecucion del control.

PROCESOS DE EVALUACION

1.

CONTROL DISCIPLINARIO: 2 Riesgos (1 Corrupcion -1 Gestion)

MATERIALIZACION
RIESGO

ZONA DE RIESGO
RESIDUAL

ZONA DE RIESGO

RIESGO DE CORRUPCION INHERENTE

(RT)

actuaciones
sanciones.

iniciar
imponer

Pérdida de oportunidad de

disciplinarias y/o NO

ALTO 52% BAJO 4%

El R1, tiene 2 controles a los cuales se le programan é tares que presentan avances con las actas de
autocontrol que permiten hacerle seguimiento a las actuaciones préximas a vencer, contabilizar los
términos procesales y revisar los expedientes.

El riesgo no estd correctamente identificado, la situacion descrita se asemeja muy posiblemente a la
consecuencia de un evento.

El plan de tratamiento o mitigacién no responde a una mejora de los controles existentes o diseio de
nUevos.

: ZONA DE RIESGO | ZONA DE RIESGO MATERIALIZACION
RIESGO DE GESTION INHERENTE RESIDUAL RIESGO
(R2) Que las acciones de prevencion no lleguen BAJO 20% BAJO 4%
oportfunamente a sus destinatarios. NO

Se verifica la creacién de notas, sin embargo, no se pueden evidenciar si se publican de manera
quincenal, segun la ejecucién de tareas, las programadas en el mapa de riesgos. Asi mismo, no se
evidencian las solicitudes de brief que incluyen como medio de verificacion.

Las evidencias publicadas en las carpetas estdn cruzadas y no estdn completas.

15



Los confroles de los 2 riesgos no cuentan con todos los componente para ser un control, debido a que La
redaccién del control debe contener: definicion del responsable de llevar a cabo la actividad de
conftrol, tener una periodicidad definida para su ejecucion, indicar cudl es el propdsito del control, establecer
el coémo se redliza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
de ejecutar el controly dejar evidencia de la ejecuciéon del control.

2. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA GESTION:

Remitié propuesta de mapa de riesgos por correo electrénico el 18 de agosto y se le contestd el 24 de
agosto con las siguientes observaciones:

1. No se encuenftra registrado en el contexto - pestana 2- : las Amenazas (factor externo) o Debilidades
(factor interno o de proceso), que genere las situaciones de riesgos que conlleva a la identificacion del
riesgo.

2. Para calificar el impacto del riesgo de corrupcidn se debe diligenciar la pestana 8 y contestar las
preguntas, para verificar si el impacto es Moderado, Mayor o Catastrofico.

3. La redaccion del control debe contener: Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la
actividad de control, tener una periodicidad definida para su ejecucion, indicar cudl es el propdsito del
control, establecer el cdmo se realiza la actividad de control, indicar qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control y dejar evidencia de la ejecuciéon del conftrol.

4. Al no contar con ningun control que afecte al impacto, la férmula da error, porque no promedia vy el
valor seria "0". Por lo anterior, la calificacién de controles impacto es "0".

5. Se ajustan férmulas de la pestana 3 (Identificaciéon de riesgos), para calificar probabilidad e impacto
después de confroles, teniendo en cuenta la calificacién de los controles en la pestana 4 (conftroles).

6. diligenciar informacion en la pestana (0), incluyendo quien elabord y revisé.

Pendiente de formalizar mapa de riesgos, incumpliendo de manera reiterada la Politica de
Administracién de Riesgos.
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CONCLUSIONES

Por medio del monitoreo de los riesgos, se puede identificar el comportamiento de los controles que
se encuentran establecidos para su mitigacién. Es importante tener en cuenta que para la valoraciéon
de la efectividad de estos controles es necesario contar con el compromiso y participacion activa de
los responsables de procesos y sus equipos de trabagjo (primera linea de defensa), asi como el
compromiso de la alta direccién (Linea de defensa estratégica) en la ejecucién de cada control, con
el fin de actuar de manera oportuna y ejecutar los planes necesarios para seguir mejorando
continuamente la gestién del riesgo.

Se recomienda que los soportes entregados por los procesos como evidencia para validacion de los
confroles, sean claros, coherentes y suficientes. Lo anterior toda vez, que algunos soportes no guardan
relacién y no son puntuales para determinar el cumplimiento de los controles.

Todos los controles tienen que estar asociados a algun procedimiento, manual o instructivo, para
verificar que su cumplimiento sea éptimo y permita verificarse adecuadamente su seguimiento.

Se debe detectar de forma puntual la materializacién del riesgo, para realizar los planes de
confingencia (Acciones Correctivas) y demostrar la mejora continua.

Es importante recordar que la gestién de riesgos es uno de los componentes del control preventivo de
las entidades, la cual permite prever la probable materializacion de estos, implementar los controles
para minimizar dicha probabilidad y en caso de materializaciéon, prever también las acciones a
implementar en cada entidad, a través de planes de contingencia (Acciones Correctivas).

Socializar y aplicar los roles de las lineas de defensa en la SDCRD, como pilar para el mejoramiento en
la implementacion de la Dimensidén 7 Control Interno del MIPG. Igualmente, garantizar que se
presenten y discutan los resultados periddicos de seguimiento a la gestion institucional de riesgos en el
Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno.

Se debe incluir dentro del inventario de Riesgos, las situaciones no deseadas de seguridad digital.

Enfre octubre y noviembre comenzar a mapear los procesos, para la actualizacién de los mapas de
riesgos vigencia 2021.

Todos los procesos reportaron que No se materializo ningun riesgo; sin embargo, por ser de
conocimiento de la Direccidén de Planeacidén, dos situaciones no deseadas que se presentaron en la
entidad: una en Fomento y otra en Gestion de Talento Humano, se confirma en este segundo
monitoreo, que si se dieron 2 materializaciones. Por lo anterior, se les solicita a los procesos referidos,
formular los respectivos planes de contfingencia (Acciones Correctivas) que permitan fortalecer los
controles existentes o crear nuevos de ser necesarios.

Es importante precisar que dentro del plan de accidn de la Accidn Correctiva del Proceso de Gestidn
de Talento Humano, se debe incluir la actividad de identificacion, valoracién y evaluacion de los
riesgos no identificados inicialmente en el mapa de riesgos, pero que al materializarse se requiere de
manera inmediata para su registro y fratamiento.

En la mayoria de Procesos no se evidencia redaccién clara y completa de los controles.
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De acuerdo con la Politica de Administracion de riesgos, se recomienda comenzar a actualizar el
mapa de riesgos para la vigencia 2021, partiendo del cambio de contexto como la nueva
administracién, trabajo tanto presencial, remoto vy virtual.

Conclusiones especificas

En el segundo monitoreo, el Proceso de Gestidn de TIC, no reporta avance de los 5riesgos detectados,
no se puede evidenciar su mitigacién e incumple con la Politica de Administracion de Riesgos.

Para los procesos de Gestion Documental, de Recursos Fisicos y Servicios Generales, y Mejora Continua,
en uno de sus riesgos, después de ejecutar tareas, deben crear un confrol para la mitigacion
adecuada del riesgo. Para lo anterior, se recomienda formular una accién de mejora que permita
abordar el riesgo y establecer los controles necesarios para su mitigacion.

El Proceso de Seguimiento y Evaluacién de la Gestion, con corte a la fecha de la expedicion de este
informe no ha formalizado mapa de riesgos, siendo que de acuerdo con la Politica de Administracién
de Riesgos se determina: “Actualizar el mapa de riesgos como consecuencia del fortalecimiento o
diseno de nuevos controles, la materializacion de eventos no deseados, o cambios en el contexto
externo o interno que generen nuevos riesgos. La fecha mdaxima para entregar a la Direccién de
Planeacién el mapa de riesgos actualizado, es el dia 20 de diciembre de cada ano”.

Se recomienda presentar en el Comité de Coordinacion de Control Interno esta situaciéon, con el fin
de solucionar este inconveniente reiterado a lo largo del ano.

Elabord: Alejandra Trujillo Diaz (Profesional de la Direccién de Planeacion)
Revisd: Ayda Robinson Davis y Johanna Lombana (Profesionales de la Direccidén de Planeacion)
Aprobd: Sonia Cdérdoba Alvarado (Directora de Planeacién)
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