
CUESTIONARIO CULTURA URBANA

Formulario

BA DATOS DE IDENTIFICACIÓN Y CONTROL

Localidad Sector Sección Manzana

Dirección Teléfono

Encuestado

Visita Fecha EC EI R A Resultado

día mes año
1 1 2 3 4 EC:  Encuesta completa

2 2005 1 2 3 4 EI: Encuesta incompleta

3 1 2 3 4 R: Rechazo A: Ausente

Encuestador Supervisor

Coordinador Zona Crítico

BB INFORMACIÓN DEMOGRÁFICA

BB1 Sexo Masculino 1 Femenino 2

BB2 ¿Con cuál de los siguientes grupos se identifica?

Heterosexual 1 Gay 3 Transgenerista 5 No responde 9

Bisexual 2 Lesbiana 4 Transformista 6

BB3 ¿Cuántos años tiene ?

BB4 Estado civil
Soltero 1 No responde 9

2 3

BB5 ¿Cuál es el máximo nivel educativo alcanzado por usted?

a. Ninguno 1 f. Universitaria incompleta 6

b. Primaria incompleta 2 g. Universitaria completa o más 7

c. Primaria completa 3 h. Posgrados incompletos 8

d. Secundaria  incompleta 4 i. Posgrados completos 9

e. Secundaria  completa 5 k.      No responde 99

BB6      Número de personas en su  hogar 

BB7 Estrato de la vivienda

a. Bajo 1 2 b. Medio 3 c. Alto 4 5 6

BB8 ¿Cuál es la actividad que usted realiza actualmente y que le ocupa la mayor parte de su tiempo?

a. Trabajar 1 d. Oficios del hogar 4

b. Buscar trabajo 2 e. Otra actividad 5

c. Estudiar 3 f. Incapacitado permanente para trabajar 6

BB9 ¿Cuál es la ocupación, oficio, profesión o clase de trabajo que desempeña? 

a. Obrero o empleado de empresa particular 1      f. Trabajador familiar sin remuneración 6

b. Obrero o empleado del gobierno 2 7

c. Empleado doméstico 3

d. Trabajador independiente o por cuenta propia 4      h. No aplica (estudiantes) 8

e. Patrón o empleador 5

BB10 En cual de los siguientes rangos salariales podria estar su nivel de ingresos.

a. Menos del Salario Mínimo 1 d. Entre 3 y 5 Salarios Mínimos 4

b. Salario Mínimo 2 e. Más de 5 Salarios Mínimos 5

c. Entre 2 y 3 Salarios Mínimos 3 d. No sabe / No responde 9

BB11 Usted cree que su ingresos personales:

a. No alcanzan para cubrir los gastos mínimos 1 c.  Cubren más que los gastos mínimos 3

b.  Sólo alcanzan para cubrir los gastos mínimos 2 d. No sabe / No responde 9

La información suministrada es confidencial y sólo 
será usada con fines estadísticos

Casado o en 
Unión Libre

Viudo, separado o 
divorciado

     g. Ayudante sin remuneración (hijo o familiar de empleados 
domésticos, mayordomos, jornaleros, etc.)



C. CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y PERCEPCIONES SORE NORMAS DE TRÁNSITO

UC1 a. Bicicleta 1

b. Moto 2

c. Automóvil particular 3

d. Bus, Buseta o colectivo de servicio público 4

e. Taxi 5

f. Camiones, volquetas, remolques 6

g. Vehículo de tracción animal 7

h. No conduce ningún vehículo 9

UC2 a. Respetar el semáforo 1

b. Respetar las señales de tránsito 1

c. Conservar la derecha 1

d. Respetar los espacios destinados al peatón 1

e. Respetar las ciclorrutas 1

f. Utilizar el cinturón de seguridad 1

g. Recoger y dejar pasajeros en paraderos 1

h. No conducir embriagado 1i.

i. Portar documentos obligatorios 1

j. Tener en buen estado mecánico el carro 1

k. Cumplir con "pico y placa" 1

l. Usar las direccionales 1

m. Respetar el límite de velocidad 1

n. No parquear en zonas prohibidas 1

o. Otra,¿cuál? ___________________ 1

p. No sabe/ no recuerda 9

UC3 a. Respetar el semáforo 1

b. Cruzar las calles por las cebras 1

c. Utilizar los puentes y túneles peatonales 1

d. Transitar por los andenes 1

e.
1

f.
1

g. Otra,¿cuál?  ______________________ 1

h. No sabe / no recuerda 9

UC4

Normas Todos La mitad Muy pocos Ns/Nr

a. Respetan el semáforo 5 4 3 2 1 9

b. Manejan en estado de embriaguez 5 4 3 2 1 9

c. Respetan los espacios destinados al peatón 5 4 3 2 1 9

UC5

Situaciones
¿Las presenció?

Sí No

a. Al cruzar una calle por la  cebra o la esquina fue acosado por un vehículo 1 2

b. Vio peatones cruzando   la calle sin usar el puente peatonal 1 2

c. Encontró andenes invadidos por vehículos 1 2

d. Vio vehículos particulares pasar el semáforo en rojo 1 2

e. Vio vehículos particulares parqueados   en zonas prohibidas 1 2

f. Vio vehículos de servicio público pasar el semáforo en rojo 1 2

g. Montó en un bus o buseta que iba demasiado rápido 1 2

h. Montó en un bus o buseta que hechó gasolina con los pasajeros adentro 1 2

i. Montó en un bus o buseta que no respetaba los paraderos 1 2

j. Montó en un carro manejado por alguien en estado de embriaguez 1 2

k. Vio ciclistas en los carriles de vehículos existiendo ciclorruta al lado 1 2

l. Vio a peatones obstaculizando a los ciclistas en la ciclorruta 1 2

¿Cuál de los siguientes vehículos conduce usted 
principalmente?

¿Dígame cuáles son las principales normas de tránsito que 
debe observar una persona que conduce un vehículo? 

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de chequeo 
marque todas las que mencione.

¿Dígame cuáles son las principales normas de tránsito 
para los peatones?

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de 
chequeo marque todas las que mencione

No desplazarse entre vehículos ya sea que estén en 
movimiento o detenidos 

Abordar el transporte público sólo en los paraderos 

En su opinión, actualmente qué tantos conductores en Bogotá (incorpore en la lectura de cada opción: Todos, La mayoría, La mitad, 
Menos de la mitad, muy pocos).

La gran 
mayoría 

Menos de la 
mitad 

Ahora voy a leerle una lista de situaciones que suceden a diario en los desplazamientos por la ciudad y voy a pedirle que me diga si 
las presenció durante la semana pasada.



UC6        

Normas Todos La mitad Muy pocos Ns/Nr

a. Respetan el semáforo 5 4 3 2 1 9

b. Utilizan los puentes peatonales 5 4 3 2 1 9

c. Cruzan por las zonas demarcadas 5 4 3 2 1 9

UC7

Normas Todos La mitad Muy pocos Ns/Nr

a. Respetan el semáforo 5 4 3 2 1 9

b. Manejan en estado de embriaguez 5 4 3 2 1 9

c. Respetan los espacios destinados al peatón 5 4 3 2 1 9

UC8 En su opinión,  ¿en el último año el tránsito en Bogotá ha mejorado, empeorado o sigue igual?

a. Ha mejorado 1 b. Ha empeorado 2 c. Sigue igual 3 d. Ns/Nr 9

UD.  CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y PERCEPCIONES SORE NORMAS DE ESPACIO PÚLICO, PLANEACIÓN Y MEDIO AMIENTE 

UD9 a. Sacar licencia de construcción  1

b. Solicitar permisos para cambios de uso de suelo  1

c. Respetar las zonas no urbanizables 1

d. Respetar los antejardines 1

e. Respetar las sesiones públicas de las urbanizaciones 1

f.  Respetar y proteger los inmuebles de conservación 1

1

h.  Otra, ¿cuál? ______________________ 1

i.   No sabe / no recuerda 9

UD10 Por favor dígame sí durante la última semana usted compró algo a un vendedor ambulante (cigarrillos, chiclets, dulces...)

a. Si 1 b. No 2 c. No responde 9

UD11  Por favor dígame si actualmente, * usted conoce a alguien que haya relizado las siguientes acciones en la ciudad.

Situación Sí NO NR

a. Que exista algún negocio no permitido (industria o comercio) en una zona exclusivamente residencial 1 2 9

b. Que alguien haya dañado los teléfonos públicos 1 2 9

c. Que alguien haya roto las lámparas del alumbrado público 1 2 9

d. Que alguien haya dañado los juegos para los niños en un parque 1 2 9

e. Que alguien haya dañado un paradero público 1 2 9

f. Que haya personas que utilicen el espacio público para trabajar 1 2 9

g. Que exista un Terminal de buses, taxis, busetas o colectivos sin autorización 1 2 9

UD12 Dígame con cuál de las siguientes propuestas está usted de acuerdo:

Propuestas Sí NO Ns/Nr

a. Que el espacio público sea solamente para la circulación y uso de los peatones (sin vendedores ambulantes) 1 2 9

b. Que el espacio público sea para circulación y también para que se localicen los vendedores ambulantes 1 2 9

c. Que los vendedores usen el espacio público, pero solo a través de kioskos especiales 1 2 9

UD13
1

1

1

d. Proteger ríos, quebradas y humedales 1

e. Sacar las basuras sólo en los horarios establecidos 1

f. Revisar la emisión de gases de los vehículos 1

g. Otra, ¿cuál? _______________________ 1

h. No sabe / no recuerda 9

En su opinión, actualmente qué tantos peatones en bogotá (incorpore en la lectura de cada opinión: Todos, la gran mayoría, La mitad La mitad, 
menos de la mitad, muy pocos)

La gran 
mayoría 

Menos de la 
mitad 

En su opinión, actualmente qué tantos conductores en Bogotá ...( Incorpore en la lectura de cada opción: todos... la gran mayoría  Etc)

La gran 
mayoría 

Menos de la 
mitad 

Dígame cuáles son las principales normas que 
usted conoce sobre planeación y urbanismo en 
Bogotá

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de 
chequeo marque todas las que mencione

g.  Respetar y cuidar el amoblamiento urbano (sillas, canecas, 
telefonos )

Dígame, ¿Cuáles son las principales normas 
sobre medio ambiente que usted conoce?

a. Evitar la contaminación auditiva  (ruidos, exostos, parlantes a 
alto volumen...)

b. Evitar la contaminación visual  ( publicidad exterior, pancartas, 
pasacalles,o anuncios de espectáculos públicos  que no cumplen las 
normas )

c. Evitar producción de humos y olores en casas y establecimientos 
industriales y comerciales 

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de 
chequeo marque todas las que mencione



UD14 Dígame su grado de acuerdo con cada una de las situaciones que se decriben a continuación...

De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo En total desacuerdo

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

UD15

`
Situación Sí NO Ns/Nr

a. Cerca de su casa hay una fábrica que contamina el medio ambiente con el humo o malos olores 1 2 9

1 2 91 2 2
c. Pasó junto a un negocio que produce un ruido exagerado 1 2 9

d. Algún vecino o negocio puso música a volumen excesivo o hizo algún ruido durante la noche 1 2 9

e. Algún vecino dejó los excrementos de su perro  en el espacio público 1 2 9

f. Algún vecino dejó la basura en el lugar y/u horario que no correspondía 1 2 9

UD16 Sí NO Ns/Nr
1 2 9

UD17 Sí NO Ns/Nr
1 2 9

UE. CONOCIMIENTO, ACTITUDES Y PERCEPCIONES SORE LA CULTURA TRIUTARIA

UE18 a. Por un predio 1

b. Por un negocio 1

c. Por valorización 1

d. Por un vehículo 1

d. Por la prestación de un servicio 1

e. Otra, ¿Cuál? _____________________ 1

f. No sabe/ No recuerda 9
CE20
UE19 1

b. En salud y educación. 1

1

d. Se los roban 1

e. En burocracia 1

f. En mejorar la seguridad de la ciudad 1

g. Otra, ¿Cuál? _____________________ 1

h. No sabe/ No recuerda 9

Completamente de 
acuerdo

a. Se debe permitir construir en la 
totalidad de los cerros orientales de 
la ciudad.

b. Las edificaciones construidas en 
los cerros orientales de Bogotá, que 
no sean legales deben ser 
demolidas.

c. Los buses de transmilenio 
contaminan la ciudad

d. Los buses de transmilenio deben 
usar un sistema de energía distinto 
al diesel y la gasolina.

e. Los ríos de Bogotá están tan 
sucios que no importa tirarles más 
basura.

f. Si una persona está contenta 
porque ganó su equipo de fútbol, 
está bien que celebre y ponga a 
todo volúmen el equipo de sonido

Ahora voy leerle una lista de situaciones que se presentan en el barrio y que afectan a diario el medio ambiente y voy a pedirle que me 
diga si las presenció durante la semana pasada:

b. Vio un vehículo descargando basura o escombros en una quebrada, un caño, un humedal, un parque, o zona 
verde 

¿En el último año usted ha participado en algún simulacro de evacuación en caso de inundación, 
deslizamiento o terremotos?

¿Cree usted que en su barrio están preparados para enfrentar riesgos naturales como inundaciones, 
deslizamientos o terremotos?

¿Recuerda usted por cuáles conceptos se debe pagar impuestos 
en el Distrito?

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de chequeo marque 
las que mencione.

¿Sabe usted en qué se utilizan principalmente los impuestos 
que pagan los ciudadanos?

a. En arreglo, mantenimiento y construcción de 
infraestructura física de la ciudad (vías,parques, 
escenarios deportivos, etc.)

c. Para prestar mejores servicios públicos 
domiciliarios a la ciudadanía.

Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de chequeo marque 
las que mencione.



CE22
UE20

Situaciones De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

1 2
3

4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

UE21 ¿Estaría dispuesto a pagar más impuestos para mejorar las condiciones de la ciudad?

a.Si 1

b. No 2   Pase a UF23

c. No sabe/No responde 9

UE22  ¿En qué sector o área desearía que se invirtieran estos impuestos? Si No Ns/Nr

a. En  infraestructura física de la ciudad (vías, parques, escenarios deportivos, etc) 1 2 9

b. En salud 1 2 9

c. En mejorar los servicios públicos domiciliarios a la ciudadanía 1 2 9

d. En educación 1 2 9

e. En generar  empleo 1 2 9

f. En mejorar la seguridad de la ciudad 1 2 9

g. En seguridad alimentaria 1 2 9

g. Otra. ¿Cuál? 1 2 9

h. No sabe/No responde 1 2 9

UF. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE CONVIVENCIA CIUDADANA

UF23

a.   Alcohólicos 1 m.  Gente de color de piel distinto al suyo 1

b.   Drogadictos 1 n.   Gente de religión distinta a la suya 1

c.   Homosexuales 1 o.   Gente de una región distinta a la suya 1

d.   Políticos 1 p.   Personas emocionalmente inestables 1

e.   Prostitutas 1 q.   Gente de nacionalidad distinta a la suya 1

f.    Religiosos 1 r.    Personas con antecedentes penales 1

g.   Guerrilleros 1 s.   Narcotraficantes. 1

h.   Desplazados 1 t.    Paramilitares 1

i.    Enfermos de sida 1 u.   Familias numerosas 1

j.    Indígenas 1 v.    Policías o militares 1

k.   Recicladores 1 w.   Alguien reconocido como corrupto 1

l.    Indigentes 1

UF24

a. Familiares 1 f. Docentes o directivos 1

b. Amigos 1 g. Vecinos 1

c  Autoridades 1 h. Compañeros de estudio 1

d. Desconocidos 1 i. Alguien de un grupo político, social o religioso 1

e. Alguien de un grupo fuera de la ley 1 j. No ha sido golpeado 1

Ahora le describiré algunas situaciones sobre impuestos y voy a pedirle que me diga si está totalmente de acuerdo, de acuerdo, le es 
indiferente, en desacuerdo  o en total desacuerdo:

Completamente de 
acuerdo

En total 
desacuerdo

a. Pago cumplidamente los impuestos para 
evitarme multas y sanciones

b. Pago cumplidamente los impuestos para 
obtener descuentos

c. Muchas personas no pagan impuestos y no 
les ha pasado nada

d.Pago los impuestos para sentirme con 
derecho a exigir y a reclamar

e. Pago los impuestos para que todos los 
bogotanos tengan acceso a los servicios 
públicos

f. Pago los impuestos porque es un deber 
ciudadano

g. Trato de pagar lo menos posible por 
impuestos

Voy a leerle una lista de tipos de personas; dígame cuales NO le gustaría tener como vecinos?  (Leer una por una las opciones y marque las 
que el entrevistado mencione que no le gustaría)

 ¿Recuerda usted haber sido golpeado alguna vez durante su infancia por algunas de las siguientes personas? (Lea una por 
una las opciones y marque las que el entrevistado mencione)



UF25 Durante los últimos tres meses, ¿usted ha sido víctima de violencia física?

a. Más de una vez al día 1 d. Una vez al mes 4

b. Una vez al día 2 e. Una vez 5

c. Una vez a la semana 3 f.  Nunca  6 Pase a UF27

UF26

a. Familiares 1 f.   Docentes o directivos 1

b. Amigos 1 g.  Vecinos 1

c  Autoridades 1 h.  Compañeros de estudio 1

d. Desconocidos 1 i.   Alguien de un grupo político, social o religioso 1

e. Alguien de un grupo fuera de la ley 1

UF27 Durante los últimos tres meses, ¿usted ha acudido a violencia física?

a. Más de una vez al día 1 d. Una vez al mes 4

b. Una vez al día 2 e. Una vez 5

c. Una vez a la semana 3 f.  Nunca  6 Pase a UF29

UF28

a. Familiares 1 f. Docentes o directivos 1

b. Amigos 1 g. Vecinos 1

c  Autoridades 1 h. Compañeros de estudio 1

d. Desconocidos 1 i. Alguien de un grupo político, social o religioso 1

e. Alguien de un grupo fuera de la ley 1

UF29 ¿Cree usted que los gays, lesbianas, bisexuales y transexuales, tienen los mismos derechos que el resto de los ciudadanos?

a.Si 1 b. No 2 c. No sabe/No responde 9

UG.  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SORE SEGURIDAD

UG30 Muy insegura 1

2 Continúe

3

4
Pase a UG32

Muy segura 5

UG31 a. Delincuencia común 1

b. Presencia de paramilitares 2

c. Presencia de guerrilleros 3

d. Presencia de pandillas 4

e. Presencia de desplazados 5

f. Presencia de reinsertados 6

g. Presencia de habitantes de la calle 77
8

i. Desempleo 9

j. Falta de oportunidades 10

k. Desigualdad social 11

l. Vigilancia deficiente 12

m. Las autoridades de policía no son eficientes 13

n. Las autoridades de policía no son suficientes 14

o. Indiferencia frente al delito 15

p. Otra.¿Cuál? 16

Quienes lo agredieron físicamente en los últimos tres meses fueron (Lea una por una las opciones y marque las que el entrevistado mencione)

Usted acudió a violencia física, en los últimos tres meses, contra (Lea una por una las opciones y marque las que el entrevistado 
mencione)

¿Cuál es la razón principal por la que considera a Bogotá una 
ciudad insegura?

P
a
s
e
 
a
 
U
G
3
3

h. Existencia de establecimientos que generan 
desconfianza



UG32 a. Campañas de desarme            1

b. Control del alcohol                            2

c. Campañas de cultura ciudadana            3

d. La solidaridad de las personas 4

e. No ha sido  víctima de un delito 5

f. Presencia y efectividad de la policía 6

g. Presencia de vigilancia privada 7

h. Otra, ¿cuál?_________________ 8

UG33 En los últimos doce meses Ud. o algún conocido cercano se ha visto afectado con alguno de los siguientes eventos?

Eventos ¿Usted se ha visto afectado?

Sí NO Sí NO

a. Atraco callejero 1 2 1 2

b. Homicidio 1 2 1 2

c. Hurto a residencias 1 2 1 2

d. Hurto a establecimientos 1 2 1 2

e. Robo de vehículos 1 2 1 2

f. Agresiones físicas 1 2 1 2

g. Consumo y/o venta de drogas 1 2 1 2

h. Rapto de familiares o amigos 1 2 1 2

i. Violación 1 2 1 2

j. Estafa o fraude 1 2 1 2

k. Secuestro - extorción 1 2 1 2

l. Chantaje 1 2 1 2

UG34 ¿Denunció el hecho ante alguna institución?

a. SÍ 1

b. No 2 Pase a UG36

c. No sabe/No responde 9 Pase a UG37

UG35 ¿Ante cuál institución denunció el hecho?

a. Fiscalía 1

b. Policía 1

c. Juzgado 1
Pase a UG37

e. Defensoría del pueblo 1

f. Otra. ¿Cuál? 1

g. No sabe/No responde 9

UG36 ¿Por qué no denunció el hecho?

a. No tenía tiempo 1

b. No sirve para nada 1

c. Para evitar represalias 1

d. No tenía pruebas 1

e. No sabía a que institución dirigerse 1

f. Otra.¿Cuál? 1

g. No sabe/ No responde 9

UG37

Afirmaciones De acuerdo En desacuerdo Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

¿Cuál es la razón principal por la que considera a Bogotá una 
ciudad segura?

¿Algún conocido cercano se ha visto 
afectado?

Si TODAS las 
respuestas son 

NO pase a 
UG37

A continuación le leeré algunas afirmaciones  sobre seguridad en Bogotá y le pediré que me diga para cada una de ellas si está 
completamente de acuerdo, de acuerdo,le es indiferente, si está en desacuerdo o en total desacuerdo.

Completamente 
de acuerdo

Le es 
indiferente

En total 
desacuerdo

a. Pensando en la inseguridad de la 
ciudad, lo mejor es tener un arma 
para protegerse.

b. Está bien que un propietario de 
negocio o comercio tenga un arma 
para defenderse de los ladrones.

c. Las personas se sienten más 
seguras en sus casas si tienen un 
arma de fuego.



UG38 a. Aumentó 1

b. Disminuyó 2

c. Sigue igual 3

d. No sabe / No responde 9

UG39 a. Mucho 1

b. Poco 2

c. Nada 3

d. No sabe/No responde 9

UG40

¿Su barrio está afectado por pandillas?

a. Mucho 1CG40
b. Poco 2

c. Nada 3

d. No sabe/No responde 9

UH.  JUSTICIA
UH41 ¿Si usted es víctima de un robo, asalto o agresión física, qué tanto confía en que el sistema judicial castigue al culpable?    

Califique de 1 a 5, donde 1 es No confia nada y 5 confia mucho

No confia nada Confia mucho No responde
1 2 3 4 5 9

UH42 Dígame cómo califica de 1 a 5, donde 1 es pésimo y 5 es excelente, el acceso a los siguientes servicios de la justicia.

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo Ns/Nr

a. Comisarías de familia 5 4 3 2 1 9

b. Fiscalía 5 4 3 2 1 9

c. Inspecciones de policía 5 4 3 2 1 9

d. Consultorios jurídicos 5 4 3 2 1 9

e. Defensoría del pueblo 5 4 3 2 1 9

f. Juzgados 5 4 3 2 1 9

g. Casas de justicia 5 4 3 2 1 9

UH43 Cuando usted enfrenta un conflicto o problema legal, generalmente que hace.

a. No hace nada 1

b. Concilia o arregla con la contraparte 2

c. Acude a una autorida judicial (juez, policía, fiscal) 3

d. Consigue un abogado 4

e. No sabe/No responde 9

UH44 ¿Ha participado usted en una conciliación? Sí NO No responde

1 2 9

UH45 ¿Quedó satisfecho con la forma que se llevo a cabo el proceso de conciliación? Sí NO No responde

1 2 9

UH46 ¿Cree usted que las audiencias públicas y tribunales públicos del nuevo sistema acusatorio acabarán con la impunidad?

Sí NO No responde

1 2 9

UH47 ¿Cuándo usted oye el término "Defensa Pública", usted cree que es:

a. La defensa en un proceso penal contra el gobierno 1

b. La defensa gratuita que provee el estado a los ciudadanos que no pueden pagar un abogado 2

c. Cuando una persona expone sus argumentos en un medio de comunicación 3

d. No sabe/ No responde 9

UH48 ¿Sabía usted que en caso de no tener dinero para pagar un abogado en un proceso penal, usted tiene el derecho a
 un abogado pagado por el estado para su defensa?

Sí No No responde

1 2 9

En su opinión, en los últimos doce meses, la 
inseguridad en Bogotá

¿Qué tanto teme usted que un miembro de su 
familia sea víctima de un acto de violencia?



UI. LA NORMA COMO ACUERDO COLECTIVO, EXPRESIÓN DE VALORES CÍVICOS Y DEMOCRÁTICOS E INSTRUMENTO DE CONVIVENCIA

UI49

SÍ NO

a. Imposición innecesaria 1 2

b. Limitación arbitraria 1 2

c. Acuerdo colectivo   1 2

d. Poder para castigar 1 2

e. Orden que da una autoridad 1 2

f.  Norma que prohíbe u obliga 1 2

g. Garantía de derechos 1 2

h. Regla definida por representantes 1 2

i.  Límite que facilita la convivencia 1 2

j.  Norma democráticamente acordada   1 2

k. Algo que se puede cambiar siguiendo reglas democráticas 1 2

l.  Norma democráticamente acordada  por representantes      
   democráticamente elegidos 1 2

m. Norma que obliga por su origen democrático 1 2

n. Acuerdo de pocos sin participación 1 2

UI50
SÍ NO

a. Imposición innecesaria 1 2

b. Limitación arbitraria 1 2

c. Acuerdo colectivo   1 2

d. Poder para castigar 1 2

e. Orden que da una autoridad 1 2

f.  Norma que prohíbe u obliga 1 2

g. Garantía de derechos 1 2

h. Regla definida por representantes 1 2

i.  Límite que facilita la convivencia 1 2

j.  Norma democráticamente acordada   1 2

k. Algo que se puede cambiar siguiendo reglas democráticas 1 2

l.  Norma democráticamente acordada  por representantes democráticamente elegidos 1 2

m. Norma que obliga por su origen democrático 1 2

n. Acuerdo de pocos sin participación 1 2

UI51  Para las siguientes afirmaciones dígame si usted: Nunca/Casi nunca/Casi siempre/Siempre

Nunca Casi Nunca Casi siempre Siempre No responde

a. Actúa conforme a la ley 1 2 3 4 9

b. Le queda fácil actuar conforme a la ley 1 2 3 4 9

1 2 3 4 9

d. Le queda fácil actuar de acuerdo a su conciencia 1 2 3 4 9

e. Lo ordenado por la ley coincide con su constumbre 1 2 3 4 9

1 2 3 4 9

Diga si está de acuerdo o no con las siguientes afirmaciones sobre lo que debe ser la ley: 

Usted cree que, en la práctica, la ley en Colombia  es:

c. Si usted desobedece la ley y su conciencia le dice que actuó bien, 
acepta ser castigado.

f. Lo ordenado por la ley coincide con lo ordenado por su 
conciencia



UI52 En cuáles de las siguientes situaciones se justifica desobedecer la ley:

Situaciones SÍ NO Ns/Nr

a. Cuando es la única alternativa que le queda a uno para alcanzar sus objetivos o la única manera 1 2 9
  de ayudarle uno a su familia

b. Cuando los demás lo hacen o es lo acostumbrado 1 2 9

c. Cuando no hacerlo llevaría al rechazo o exclusión de un grupo al que uno pertenece 1 2 9

d. Cuando es un acto no violento 1 2 9

1 2 9

f. Cuando es la única manera de salvar la propia vida 1 2 9

g. Para responder a una ofensa de honor 1 2 9

h.Cuando se hace por necesidad o es la única manera de salvar el patrimonio económico 1 2 9

i. Cuando se hace con disposición para aceptar el castigo 1 2 9

j. Cuando se desconfía de la institución o de la autoridad que hizó la ley 1 2 9

k. Cuando se esta seguro que no será cstigdo 1 2 9

l. Cuando no constituye un delito 1 2 9

m.Cuando se hace sin mala intensión 1 2 9

n. Cuando se obra por desconocimiento de la ley 1 2 9

o. Cuando es muy provechoso económicamente 1 2 9

p. Cuando alguien a quien uno considera ejemplo de comportamiento lo ha hecho 1 2 9

q. Cuando la tradición religiosa o cultural de uno lo permite 1 2 9

r. Cuando es la única manera de luchar públicamente contra una ley injusta, es un acto no violento 1 2 9
  y se hace con disposición a aceptar el castigo

UI53

1. Influencia sobre el propio comportamiento 
Elección 2. Influencia sobre comportamiento de los demás Elección 

a. Admiración por la ley o sus aplicación 1 a. Admiración por la ley o sus aplicación 1

b. Paz con la propia conciencia 1 b. Paz con la propia conciencia 1

c. Confianza y/o reconocimiento social 1 c. Confianza y/o reconocimiento social 1

d. Temor a la multa y a la cárcel 1 d. Temor a la multa y a la cárcel 1

e. Temor a la culpa 1 e. Temor a la culpa 1

f. Temor a la censura social y/o rechazo 1 f. Temor a la censura social y/o rechazo 1

UI54

No responde

a.   Gusto 1 2 3 4 5      Desagrado 9

b.   Acuerdo 1 2 3 4 5      Desacuerdo 9

c.   Seguridad 1 2 3 4 5     Incertidumbre 9

d.   Armonía 1 2 3 4 5     Conflicto 9

e.   Voluntad 1 2 3 4 5      Obligación 9

UI55
De acuerdo con su experiencia usted cree que las siguientes afirmaciones ocurren:  nunca, casi nunca, casi siempre o siempre 

Afirmaciones Nunca Siempre Ns/Nr

a. Los ciudadanos pueden influir para cambiar las leyes 1 2 3 4 9

b. Cambiar las leyes puede producir un futuro distinto para la sociedad 1 2 3 4 9

c.  En Colombia se aplican las leyes 1 2 3 4 9

e. Cuando se hace por luchar contra un régimen político injusto o contra una ley injusta, o para responder a un 
abuso

e. ¿ 
Ayudaría 
usted a 
impulsar 
la 
aprobaci
ón o la 
modifica
ción de 
una 
ley ?

De la siguiente lista que voy a leerle dígame, en primer lugar, las dos cosas que influyen más sobre su comportamiento y en segundo 
lugar, las dos que influyen más sobre el comportamiento de los demás colombianos: 

Ustede qué entiende por la palabra norma: (informe al entrevistado que 1 indica que las palabras le sugieren gusto, acuerdo, seguridad, armonía 
o voluntad; 5 si le sugiere todo lo contrario y para posiciones intermedias los números 2 a 4)

Casi 
Nunca

Casi 
Siempre



UJ. ACTITUDES Y PERCEPCIONES SORE LA REALIZACIÓN DE ACUERDOS PARA LA CONVIVENCIA 
UJ56 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones:

Situaciones De acuerdo En desacuerdo Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

UJ57 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones:

Situaciones
De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo En total desacuerdo

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

CJ58 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones

Situaciones
De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo En total desacuerdo

1 2 3 4 5

b. Prefiero no hacer acuerdos con nadie 1 2 3 4 5

UJ59

Afirmaciones Nunca Casi Nunca Casi Siempre Siempre

a. ¿Celebra usted acuerdos con facilidad? 1 2 3 4

b. ¿Se siente capaz de construir acuerdos bien hechos? 1 2 3 4

c. ¿Logra cumplir los acuerdos? 1 2 3 4

d. ¿Le queda fácil cumplir los acuerdos que celebra? 1 2 3 4

e. ¿Actúa de acuerdo a la ley? 1 2 3 4

f. ¿Le queda fácil actuar de acuerdo a la ley? 1 2 3 4

UJ60
Situaciones Nunca Casi Nunca Casi Siempre Siempre

a. Elude a la otra persona 4 3 2 1

b. Da cualquier disculpa 4 3 2 13
c. Busca una justificación ante si mismo. 4 3 2 1

d. Espera comprensión y no hace nada 4 3 2 1

e. Siente pena 1 2 3 4

f. Siente culpa 1 2 3 4

g. Siente temor a las sanciones de la ley 1 2 3 4

h. Explica por qué no pudo cumplir 1 2 3 4

i. Llega a un nuevo acuerdo 1 2 3 4

j. Intenta remediar o compensar los perjuicios 1 2 3 4

Completamente de 
acuerdo

Le es 
indiferente 

En total 
desacuerdo

a. Está bien que los políticos se pongan de acuerdo 
para sacar adelante programas importantes

b. El Alcalde no debe negociar nada con el Concejo 
para sacar adelante sus programas

c. El jefe de la familia manda y no tiene por qué 
llegar a acuerdos con las personas de su hogar.

d. Está bien que el jefe se ponga de acuerdo con 
los subordinados sobre lo que hay que hacer.

e. Si alguien me molesta en mi barrio yo no tengo 
por qué llegar a acuerdos.

Completamente de 
acuerdo

a. Está bien que los políticos lleguen a 
acuerdos para sacar adelante programas 
importantes

b. El Alcalde no debe negociar nada con el 
Concejo

c. El jefe de la familia manda y no tiene por 
qué llegar a acuerdos con las personas de su 
hogar

d. Está bien que el jefe se ponga de acuerdo con 
los subordinados sobre lo que hay que hacer

e. Si alguien me molesta en mi barrio yo no tengo 
por qué llegar a acuerdos

Completamente de 
acuerdo

a. Cuando tengo un problema trato de llegar a un 
acuerdo

Para las siguientes afirmaciones relacionadas con acuerdos dígame si usted (Entrevistador incorpore Nunca, casi nunca... etc... en el texto de la 
pregunta) 

Para las siguientes afirmaciones relacionadas con situaciones en que usted no cumple un acuerdo dígame si usted (Entrevistador incorpore en 
el texto de la pregunta: Nunca, casi nunca... etc... en el texto de la pregunta) 



UJ61

Situaciones Nunca Casi Nunca Casi Siempre Siempre

a. Comprende y no hace nada 4 3 2 1

b. Acepta cualquier disculpa 4 3 2 1

c. Invita al incumplido a dialogar 1 2 3 4

d. Pide explicaciones de por qué no le cumplieron 1 2 3 4

e. Invita a examinar y asumir las consecuencias 1 2 3 4

f. Intenta que lo compensen, le remedien los perjuicios 1 2 3 4

g. Recurre a la ley para hacer cumplir el acuerdo 1 2 3 4

h. Elude a la otra persona 4 3 2 1

i. Hace sentir al otro culpable 4 3 2 12 3 4
j. Busca avergonzar al otro 4 3 2 1
k. Llega a un nuevo acuerdo

UJ62

UJ63 Dígame si con relación al problema que usted acaba de mencionar, se presentó alguna de las siguientes situaciones

Situaciones SÍ NO Situaciones SÍ NO

a. Hubo discusión sin argumentos 1 2

b. Hubo discusión con argumentos 1 2 1 2

c. Llegaron a acuerdos 1 2

d. Usted evadió el problema 1 2 l. Usted usó violencia física 1 2

e. Acudieron a otros para que conciliaran 1 2

f. Dejaron a otros la solución 1 2 1 2

g. Hubo solución 1 2

h. Otros impusieron una solución 1 2 1 2

i. Hubo violencia física contra usted 1 2 o. Hubo amenazas contra sus bienes 1 2

j. Hubo amenaza de violencia física contra usted
1 2 p. Hubo amenazas contra su familia 1 2

UJ64

a. Identificar el problema 1

b. Atacar el problema y no la persona 1

c. Escuchar sin interrumpir 1

d. Preocuparse por los sentimientos de los demás 1

e. Ser responsables con lo que  decimos o hacemos 1

UK. CONOCIMIENTOS Y ACTITUDES SORE LOS DERECHOS

UK65

 a.  El derecho a la vida 1

 b.  Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley 1

 c.  Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su personalidad jurídica. 1

 d.  Nadie será sometido a desaparición forzada, a torturas ni a tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes 1

 e.  Libre desarrollo de la personalidad 1

 f.  Libertad de conciencia 1

 g.  Libertad de cultos 1

 h.  Libertad de expresión 1

 i.   Derecho a la libre asociación 1

 j. Derecho al trabajo 1

 k.  Derecho al estudio 1

 l.  Derecho a la salud 1

m.  Derecho a la alimentación 1

n.  Derecho a la vivienda 1

o.  Derecho a la ciudad 1

p.  Otro __________________________________ 1

q.  No sabe / no recuerda 9

Para las siguientes afirmaciones relacionadas con situaciones en que a usted no le cumplen un acuerdo dígame si: (Entrevistador incorpore 
en el texto de la pregunta: Nunca, casi nunca... etc... en el texto de la pregunta

Podría decirme cuál es el problema más grave que usted ha tenido con otras personas en los últimos meses (Entrevistador, resuma la 
respuesta y regístrela a continuación)

k. Usted amenazó con usar violencia 
física contra la(s) personas

m. Usted hizo amenazas contra 
familiares de la(s) persona(s) del 
problema

n. Usted hizo amenazas contra los 
bienes del otro

Para mejorar las discusiones y la solución de los conflictos, se han propuesto las siguientes reglas. Marque las dos más importantes

¿Recuerda Ud. cuáles son los derechos fundamentales que tiene toda persona? Espere las respuestas del entrevistado y en la lista de chequeo 
marque todos los que mencione



UK66 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones:
Afirmaciones

De acuerdo En desacuerdo Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

5 4 3 2 1 9

c. Los niños deben ser castigados físicamente 5 4 3 2 1 9

1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

UK67 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones  

Afirmaciones
De acuerdo En desacuerdo Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

5 4 3 2 1 9

1 2 3 4 5 9

5 4 3 2 1 9

5 4 3 3 1 9

1 2 3 4 5 9

UK68 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones  

Afirmaciones
De acuerdo En desacuerdo Ns/Nr

5 4 3 3 1 9

5 4 3 3 1 9

5 4 3 3 1 9

UK69 ¿Considera usted que los siguientes derechos son garantizados por la Administración Distrital de Bogotá, actualmente?

SÍ NO Ns/Nr
a. Derecho a la educación de usted y de su familia 1 2 9

b. Derecho a la salud 1 2 9

c. Derecho a expresar mi identidad cultural 1 2 9

d. Derecho al trabajo 1 2 9

e. Derecho a la alimentación 1 2 9

UK70 Califique de 1 a 5, siendo 1 muy fácil y 5 muy difícil, el acceso a los siguientes servicios

Muy fácil Muy difícil No sabe/No responde
a. Salud 1 2 3 4 5 9

b. Educación 1 2 3 4 5 9

c. Vivienda 1 2 3 4 5 9

d. Actividades culturales 1 2 3 4 5 9

e. Recreación y deporte 1 2 3 4 5 9

f. Transporte público 1 2 3 4 5 9

g. Agua potable 1 2 3 4 5 9

h. Energía eléctrica 1 2 3 4 5 9

i.  Gas 1 2 3 4 5 9

j.  Aseo 1 2 3 4 5 9

k. Teléfono 1 2 3 4 5 9

l. Alimentación 1 2 3 4 5 9

Completamente 
de acuerdo

Le es 
indiferente 

En total 
desacuerdo

a. Hay personas que nacieron para mandar y 
otros para obedecer y eso no puede 
cambiarse

b. La gente tiene derecho a opinar aunque no 
sea muy instruida

d. La mujer debe estar subordinada al 
hombre

 e. Hay personas a las que no vale la pena 
respetarles sus derechos

Completamente 
de acuerdo

Le es 
indiferente 

En total 
desacuerdo

 a. Voto por el Doctor Fulanito porque me 
hizo un favor 

 b. Pongo una tutela para defender mis 
derechos

 c. Si no alcanzan los cupos en los colegios 
distritales y no puedo matricular a mi niño 
que le vamos a hacer

 d. Los hospitales públicos deben atender a 
las personas que no tienen con que pagar

 e. Las personas que tienen más poder deben 
respetar los derechos de los demás

 f. Me toca darle algo a los funcionarios 
públicos para que me atiendan bien

Completamente 
de acuerdo

Le es 
indiferente 

En total 
desacuerdo

a. Si yo tengo un problema jurídico puedo 
estar seguro que el juez me lo va a resolver 
imparcialmente

b. Los funcionarios públicos por lo general 
están  dispuestos a proteger mis derechos

c. Creo que mis derechos están 
suficientemente protegidos por el Estado



UK71 La calidad de los siguientes servicios es en términos generales. (Califique de 1 a 5, donde 1 es pésima y 5 es excelente)
Excelente Buena Regular Mala Pésima Ns/Nr

a. Salud 1 2 3 4 5 9

b. Educación 1 2 3 4 5 9

c. Vivienda 1 2 3 4 5 9

d. Actividades culturales 1 2 3 4 5 9

e. Recreación y deporte 1 2 3 4 5 9

f. Transporte público 1 2 3 4 5 9

g. Agua potable 1 2 3 4 5 9

h. Energía elétrica 1 2 3 4 5 9

i. Gas 1 2 3 4 5 9

j. Aseo 1 2 3 4 5 9

k. Teléfono 1 2 3 4 5 9

l. Alimentación 1 2 3 4 5 9

Excelente Buena Regular Mala Pésima Ns/Nr
a. Aseo capital 1 2 3 4 5 9

b. Gas Natural 1 2 3 4 5 9

c. Limpieza metropolitana 1 2 3 4 5 9

d. CADES 1 2 3 4 5 9

e. Servicio Teléfonico de EPM 1 2 3 4 5 9

f. Ciudad limpia 1 2 3 4 5 9

g. Codensa 1 2 3 4 5 9

h. Catastro Distrital 1 2 3 4 5 9

i. Departamento de planeación Distrital 1 2 3 4 5 9

j. Curadurías urbanas 1 2 3 4 5 9

k. Alcaldías Locales 1 2 3 4 5 9

l. Secretaria de Hacienda 1 2 3 4 5 9

m. Empresa de Teléfonos de Bogotá ETB 1 2 3 4 5 9

n. Capitel 1 2 3 4 5 9

1 2 3 4 5 9

p. Instituto Distrital de Cultura y Turismo 1 2 3 4 5 9

q. Instituto Distrital de Recración y Deporte 1 2 3 4 5 9

r. Departamento de Bienestar familiar 1 2 3 4 5 9

s. Instituto distrital de Recreación y Deportes 1 2 3 4 5 9

UK73 ¿Alguna vez ha sentido que sus derechos no son respetados por alguna de las siguientes razones?
Sí No Ns/Nr

a. Por su situación económica 1 2 9

b. Por su nivel educativo 1 2 9

c. Por el barrio donde vive 1 2 9

d. Por su raza 1 2 9

e. Por su edad 1 2 9

f. Por su orientación sexual 1 2 9

g. Por su discapacidad física 1 2 9

h. Por su género 1 2 9

i. Por su ideología 1 2 9

j. Por su religión 1 2 9

k. Por otra razón. ¿Cuál? 1 2 9

UK74 ¿Considera usted que los(as) trabajadores(as) sexuales tiene derecho a organizarse y ejercer su profesión?
Sí No Ns/Nr

1 2 9

UK72      Califique de 1 a 5 la atención al ciudadano en las oficinas de quejas y reclamos de las siguientes entidades: (marcar sólo las que conoce o 
ante las cuales ha hecho alguna queja)

o. Empresa de acueducto y Alcantarrillado de 
Bogotá



UK75

Sí No Ns/Nr

a. Defensoría del Pueblo 1 2 9

b. Procuraduría General de la Nación 1 2 9

c. Fiscalía General 1 2 9

Pase a UK77d. Personería Municipal 1 2 9

e. Ministerio del Interior y Justicia 1 2 9

f. ONG de derechos humanos 1 2 9

g. Presidencia de la República 1 2 9

h. Ninguna de las anteriores 1 2 9 Continúe

i. No sabe/ No responde 1 2 9 Pase a UK77

UK76 ¿Por qué eligió "ninguna de las anteriores"?

a. Por desconocimiento del lugar donde debe dirigirse 1

b. Por temor 1

c. Por desconfianza 1

d. Porque no sirven para nada 1

e. Otra. ¿Cuál? 1

f. No sabe / no responde 9

UK77 Dígame su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones

De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo Ns/Nr

5 4 3 3 1 9

5 4 3 3 1 9

5 4 3 3 1 9

5 4 3 3 1 9

UK78 Dígame su opinión sobre las siguientes afirmaciones Sí No Ns/Nr

a. Los comedores comunitarios son la respuesta a un  derecho fundamental 1 2 9

b. Los comedores comunitarios están funcionando bien 1 2 9

c. Los comedores comunitarios deben aumentarse 1 2 9

UK79 ¿Está de acuerdo con el desalojo de los Habitantes de la Calle?
Sí No Ns/Nr

1 2 9

UK80 ¿Está de acuerdo con las siguientes afirmaciones? Sí No Ns/Nr

1 2 9

1 2 9

1 2 9

d. Los habitantes de la calle deberían ser reubicados. 1 2 9

1 2 9

1 2 9

g. Los habitantes de la calle están por toda la ciudad 1 2 9

h. Hubiera sido mejor haber dejado a los habitantes del cartucho donde estaban 1 2 9

i. Los habitantes de la calle son ciudadanos con iguales derechos a todos los demás 1 2 9

UK81 ¿Usted sabe que en este momento se está elaborando un acuerdo comercial llamado Tratado de Libre Comercio entre Colombia y E.E.U.U.?

a. Si 1 b. No 2    Pase a UL84 c. Ns/Nr 9

¿En caso de tener conocimiento o ser objeto de una violación a los derechos humanos, usted acudiría a las siguientes instituciones para 
denunciar el hecho?

Completamente de 
acuerdo

En total 
desacuerdo

a. El pasaje de Transmilenio debe debe tener 
tarifas diferenciadas para grupos vulnerables 
(niños, estudiantes, jóvenes, discapaccitados)

b. Cree que el sistema de Transmilenio 
resuelve el problema de tranasporte urbano en 
Bogotá.

c. Cree que el transmilenio ha disminuido el 
tiempo de desplazamiento en la ciudad en 
comparación con otros sistemas de transporte

d. Cree que debe aumentarse la participación 
del sector público al sistema masivo de 
transporte

a. Casi todos los habitantes de la calle son drogadictos, lo cual los hace peligrosos para 
los demás

b. Los habitantes de la calle son una fuente de inseguridad para las personas que viven 
o tienen comercios cerca de donde estan ubicados ahora

c. Los habitantes de la calle son un foco de enfermedades y un peligro para la salud de 
las personas

e. Los habitantes de la calle no deberían permanecer en Bogotá; la Alcaldía debería ver 
como los saca de la ciudad

f. Usted estaría de acuerdo en que ubicaran a los habitantes de la calle cerca de su lugar de 
residencia



UK82 El TLC es:

a. Acuerdo comercial que beneficia a todos 1

b. Acuerdo comercial que beneficio a unos pocos 2

c. Una nueva ley 3

d. Otra, ¿cuál? 4

e. No sabe / No responde 9

UK83 ¿Está de acuerdo con las siguientes afirmaciones? Sí No Ns/Nr

a. El TLC con los Estados Unidos debe firmarse 1 2 9

b. El TLC con los Estados Unidos beneficia a los colombianos 1 2 9

c. El TLC con los Estados Unidos permitirá que los remedios bajen de precio 1 2 9

d. El TLC con los Estados Unidos aumentará la producción de televisión colombiana 1 2 9

e. El TLC con los Estados Unidos aumentará el empleo en las áreas rurales 1 2 9

f. El TLC garantiza el derecho al trabajo de los colombianos 1 2 9

g. El TLC con los Estados Unidos debe ser sometido a votación popular 1 2 9

UL. PERCEPCIONES SORE IDENTIDAD CIUDADANA, SOLIDARIDAD Y CONFIANZA
UL84 ¿Dónde nació usted?

a. Bogotá 1

b. Fuera de Bogotá 2

UL85 Aproximadamente ¿Hace cuánto tiempo vive usted en Bogotá? Años

UL86 ¿Sabe usted en qué localidad vive?

a. Si 1 ¿Cuál?

b. No 2

c. No responde 9

UL87 Aproximadamente ¿hace cuánto tiempo vive usted en ésta localidad? Años

UL88

a. Grupo de amigos 1

b. Compañeros de trabajo 1

c. Grupo de rumba 1

d. Gruppo deportivo 1

e. Organización comunitaria 1

f. Organización gremial 1

g. Grupo religioso 1

h. Grupo generacional (personas de su edad) 1

i. Grupo de su mismo oficio o profesión 1

j. Otro.¿Cuál? 1

UL89

a. Su barrio 1

b. La zona donde e localiza el barrio en que usted vive 2

c. La zona donde se localiza el barrio donde usted trabaja 3

d. La ciudad de Bogotá 4

e. La Sabana de Bogotá 5

f. El país 6

UL90 ¿Por qué vive en Bogotá?

a. Porque nació aquí 1

b. Porque estudia/ trabaja aquí 1

c. Porque me gusta Bogotá 1

d. Porque no tengo otra opción 1

e. Porque aquí hay mayores oportunidades 1

f. No sabe / No responde 9

¿Con cuáles de los grupos sociales que se mencionan a continuación usted se siente mejor? Marcar 1 el de mayor identidad hasta 3.

Para usted ¿en cuál de los territorios que se mencionan, siente mayor pertenencia o identidad? (Marcar sólo el más importante)



UL91 ¿A cuál de los siguientes grupos sociales considera usted que pertenece, principalmente?

a. Afrocolombiano 1

b. Gay 2

c. Pueblo Rom 3

d. Otro. ¿Cuál? 4

d. No sabe / No responde 9

UL92 Enumere tres aspectos principales que identifican a este grupo

a.

b.

c.

UL93 Conoce usted los siguientes programas de la Alcaldía Mayor?
Sí No Ns/Nr

a. Bogotá sin hambre 1 2 9

b. Salud a su hogar 1 2 9

c. Subsidios condicionados en educación 1 2 9

d. Escuela Ciudad - Ciudad Escuela 1 2 9

e. Bogotá en movimiento 1 2 9

f. Resistencia Civil contra la violencia 1 2 9

g. Mujer y Géneros 1 2 9

h. Bogotá menos vulnerable ante eventos críticos 1 2 9

i. Comunicación para la reconciliación 1 2 9

j. Cultura para la inclusión social 1 2 9

k. Bogotá turística y atractiva 1 2 9

UL94 Identifique en qué situaciones se ha sentido mejor ciudadano (máximo tres)

a. Cuando pago el impuesto que me corresponde 1

b. Cuando voto 1

c. Cuando soy elegido para presentar a mi comunidad 1

d. Cuando ayudo a un vecino a resolver un problema 1

e. Cuando he exigido el respeto a mis derechos 1

f. Cuando no realizo acciones que afectan negativamente a los demás 1

g. Cuando respodo ante actos violentos de manera pacífica 1

h. Cuando soy cortés 1

i. Cuando ayudo a organizar acciones de un grupo de personas 1

UL95 ¿Cómo caracteriza usted a los habitantes de Bogotá?

a. Solidarios 1

b. Indiferentes 1

c.Bien educados 1

d. Fríos 1

e. Amables 1

f. Antipáticos 1

g. Orgullosos de la ciudad 1

h. Respetuosos de la norma 1

UL96 ¿Ha hecho usted trabajo voluntario durante este año, no pago, para ayudar a los demás?

Sí No Ns/Nr

1 2 9

UL97 Actualmente, ¿Usted invierte parte de su tiempo de forma gratuita en apoyar a otros que no hacen parte de su familia?

a. Si 1 ¿Cuántas horas a la semana?

b. No 2

c. No responde 9

UL98
¿Estaría usted dispuesto a aportar unas horas de trabajo a la semana de forma gratuita para ayudar a personas que necesiten su apoyo?
a. Si 1 ¿Cuántas horas a la semana?

b. No 2

c. No responde 9



UL99 Califique de 1 a 5 que tan confiable es la gente de su barrio. 1 es nada confiable y 5 es muy confiable
Nada confiable Muy confiable Ns/Nr

1 2 3 4 5 9

UL100 Usted considera que la mayor parte de la gente de su barrio:

a. Sólo se preocupa de sus propios problemas 1

b. Ayuda al prójimo 2

c. No sabe/ No responde 9

UL101

De acuerdo Le es indiferente En desacuerdo No responde

a. Puede esperar ayuda de sus padres, su pareja, hermanos o hijos 1 2 3 9

b. Puede esperar ayuda de los parientes 1 2 3 9

c. Puede esperar ayuda de una entidad de caridad 1 2 3 9

d. Puede esperar ayuda de sus amigos 1 2 3 9

e. Puede esperar ayuda de sus compadres 1 2 3 9

f. Donde uno trabaja lo pueden ayudar 1 2 3 9

g. Alguna entidad estatal lo puede ayudar 1 2 3 9

h. Nadie lo ayuda 1 2 3 9

1 2 3 9

j. Alguna conexión política lo puede ayudar 1 2 3 9

k. Los vecinos lo pueden ayudar 1 2 3 9

l. Se puede contar con la ayuda de su iglesia 1 2 3 9

1 2 3 9

UL102 ¿Cuál de estas afirmaciones describe mejor la forma en que la gente responde a sus obligaciones con los demás?

1

b. La gente tiende a cumplir sus obligaciones con otros 1

1

d. La gente sólo cumple sus obligaciones cuando puede ser castigado por incumplirlas 1

e. La gente en general cumple sus obligaciones para asegurarse que después le cumplan 1

UL103 Cuándo se cruza con una persona que se encuentra en una situación de vulnerabilidad (miseria o abandono), usted:

a. Busca la forma de ayudarla 1

b. Es indiferente porque sabe que no puede hacer nada 2

c. Quisiera hacer algo pero no sabe cómo 3

d. Asume otro comportamiento. ¿Cuál? 4

e. No sabe/ No responde 9

UL104 ¿Quién tienen la responsabilidad de ayudar a resolver los problemas de los más pobres?

a. Los pobres mismos 1

b. Cada familia 2

c. El sistema educativo 3

d. Los gobiernos municipales 4

e. El Estado 5

f. Los que tienen plata 6

g. Todos nosostros 7

h. No sabe/ No responde 9

Aquí hay unas afirmaciones sobre quién puede ayudar a la gente cuando tien problemas. Para cada una de ellas, díganos si está De 
acuerdo/Le es indiferente/En desacuerdo. (Leer todas)

i. Se puede acudir a la gente de su gremio, sindicato o asocciación para que 
lo ayuden

m. La gente sabe que, si busca, en la sociedad hay varias ayudas a las que 
puede recurrir

a. La gente se comporta de manera oportunista y cada vez que puede se salta sus obligaciones con 
los demás

c. La gente cumple sus obligaciones, porque si no lo hace, la gente que la rodea se entera y saben 
que no es confiable



UL105 ¿Qué tan frecuente usted tiene reuniones sociales con personas diferentes a su familia?

a. Todos los días 1

b. Varias veces a la semana 2

c. Una vez a la semana 3

d. Varias veces al mes 4

e. Una vez al mes 5

f. Rara vez 6

g. Nunca 9

UL106 ¿Conoce los puntos de información turística de la ciudad? Sí No Ns/Nr
1 2 Pase a UL112 9 Pase a UL112

UL110 Utiliza los puntos de información turística de la ciudad Sí No Ns/Nr
1 2 Pase a UL112 9 Pase a UL112

UL111 Usted, ¿Cree que los puntos de información turística pfrecen información adecuada?
Sí No Ns/Nr

1 2 9

UL112 Califique el grado de confianza que usted siente frente a:
Nada confiable Muy confiable Ns/Nr

a. Grupos religiosos 1 2 3 4 5 9

b. Líderes de la comunidad 1 2 3 4 5 9

c. Gente de la política 1 2 3 4 5 9

d. La policía 1 2 3 4 5 9

e. El ejército 1 2 3 4 5 9

f. Los Alcaldes 1 2 3 4 5 9

g. Las autoridades 1 2 3 4 5 9

h. Las organizaciones comunitarias 1 2 3 4 5 9

i. Los medios de comunicación 1 2 3 4 5 9

UL113 Por lo general, usteed confía en:
Sí No Ns/Nr

a. Comunidades religiosas 1 2 9

b. Líderes de la comunidad 1 2 9

c. Gente de la política 1 2 9

d. La policía y el ejército 1 2 9

e. Los alcaldes 1 2 9

f. Las autoridades 1 2 9

g. Las organizaciones comunitarias 1 2 9

UL114 Tomando su vida en conjunto usted diría que se siente:
a. Muy feliz 1

b. Bastane feliz 2

c. No muy feliz 3

d. Infeliz 4

e. No sabe/ No responde 9

UL115    Cuán satisfecho se siente usted con su vida, considerándola en conujnto? (marcar la calificación entre 1 y 5)

Muy satisfecho Nada satisfecho
1 2 3 4 5 9

UL116    Si tuviera que escoger entre las siguientes opciones:
a. ¿Cuál diría usted que es la más importante? (Marque una sola con el número 1)

b. ¿Cuál diría usted que es la segunda en importancia?  (marque una sola con el número 2)

a. Mantener el orden de la nación 1

b. Dar mayor participación al puebloen las decisiones gubernamentales 1

c. Combatir las alzas de los precios 1

d. Proteger la libertad de expresión 1

e. Eliminar las diferencias de ingresos 1

f. Garantizar el derecho a la vida 1

g. No sabe/No responde 1

UL117

Bueno Malo

a. Mayor respeto por la autoridad 1 2 3 9

b. Mayor obediencia a la ley 1 2 3 9

A continuación se presenta una lista de cambios en nuestra forma de vida en el futuro cercano. Por favor diga, si estos cambios sucedieran, 
si piensa que serían: Bueno/ Le es indiferente/Malo

Le es 
indiferente

No 
responde



UL119    Cuando usted está con sus amigos, diría usted que conversan sobre temas políticos

a. Frecuentemente 1

b. Ocasionalmente 2

c. Nunca 3

d. No sabe 9

UL120 ¿Cree usted en Dios?
Sí No Ns/Nr

1 2 9

UL121 ¿Cuán importante es Dios en su vida?

Muy importante Nada importante
1 2 3 4 5 9

UL122 ¿Qué tan orgulloso se siente de ser bogotano?

a. Muy orgulloso 1

b. Bastante orgulloso 2

c. No muy orgulloso 3

d. Nada orgulloso 4

e. No se siente bogotano 5

f. No sabe 9


